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Einige Worte vorab

Andreas Heft, Ministerium fiir Bildung
des Landes Sachsen-Anhalt
Franziska Lau, Deutsche Kinder- und
Jugendstiftung gGmbH

Ein Blick in die Programmgeschichte von
Schulerfolg sichern macht schnell deutlich,
dass die Themen Datenschutz und Schwei-
gepflicht in der Schulsozialarbeit von Anfang
an relevant fiir die an Schulen tatigen sozial-
padagogischen Fachkréafte waren.

Kann ich Informationen iiber Schiilerinnen
und Schiiler, die mir anvertraut worden
sind, mit Lehrkréften teilen? Wie verhalte
ich mich professionell und rechtssicher?
Was ist erlaubt und was nicht?

Die Riickmeldungen der Praktikerinnen und
Praktiker aus der Schulsozialarbeit weisen
auch heute noch darauf hin, dass die Be-
darfe grof3 sind, sich fortlaufend mit dem
Vertrauensschutz in der Sozialen Arbeit zu
befassen. Sie zeigen zudem, dass sich im
Berufsalltag bestandig neue Fragen ergeben
und dass die kooperative Zusammenarbeit
zweier Systeme, namentlich der Jugend-
hilfe und der Schule, dem Thema zusatzliche
Komplexitat verleiht.

Neben dem Bedarf an Fortbildungen, fach-
licher Orientierung und Austausch spiegelt
sich im Vertrauensschutz ein fiir die Soziale
Arbeit besonders wichtiger Gegenstand,
der die sozialpddagogischen Fachkrafte in
ihrer Professionalitdt direkt beriihrt. Die
Beziehungsarbeit in der Schulsozialarbeit
bedarf des Vertrauens. Sie fufdt auf Achtung
und auf Forderung des Selbstbestimmungs-
rechts eines jeden Klienten/einer jeden
Klientin. Auch vor diesem Hintergrund
bilden der Datenschutz und die Schweige-
pflicht in der Sozialen Arbeit ein zentrales
qualitatssicherndes Thema.

Im Programm Schulerfolg sichern koope-
rieren Schulsozialarbeiterinnen und -arbeiter
mit Lehrerinnen und Lehrern an mehr als
360 Schulen im gesamten Land. Aus den
vieljahrigen Erfahrungen zur Schulsozial-
arbeit in Sachsen-Anhalt wissen wir, dass
Kooperation auf Augenhdhe kein Selbstldaufer
ist. Es bedarf der Reflexion, Begegnung und
gemeinsamer Fortbildungen. Es braucht
Rahmenbedingungen und Standards fiir
die Zusammenarbeit, genauso wie Ziel-
vereinbarungen, regelméRige Uberpriifungen
und Fortschreibungen. Dariiber hinaus ist es
fiir eine gelingende Kooperation erforderlich,
die unterschiedlichen Systemlogiken, ihre
Gesetze, den gesellschaftlichen Auftrag

und die jeweiligen professionellen Selbst-
verstandnisse zu kennen. Dann kann multi-
professionelle Zusammenarbeit in hoher
Qualitdat gemeinsam und auf Augenhodhe
umgesetzt werden.

Vor diesem Hintergrund richtet sich diese
Fachpublikation ausdriicklich auch an Lehr-
krafte und Schulleitungen. Sie verfolgt das
Ziel, zu einer positiven Haltung zum Daten-
schutz zu ermutigen, die Thematik grund-
satzlich einzuordnen und Ihnen eine praxis-
nahe Orientierung zum Datenschutz und zur
Schweigepflicht in der Schulsozialarbeit im
ESF- und Landesprogramm Schulerfolg
sichern anzubieten. Dariiber hinaus haben
wir versucht, den unterschiedlichen Perspek-
tiven von Schule, Schulsozialarbeit und
Tragern der Kinder- und Jugendhilfe Aus-
druck zu verleihen und Sie mit Dokumenten-
vorlagen sowie mit Ansprechpartnerinnen
und Ansprechpartnern im Land zu versorgen.

An dieser Stelle mochten wir besonders all
jenen danken, die durch ihre fachliche und
personliche Unterstiitzung zu dieser Publi-
kation beigetragen haben. Ohne die Rat-
gebenden und Mitwirkenden aus Schule,
Jugendhilfe, Netzwerkstellen, Landes-
institutionen und die bundesweiten Exper-
tinnen und Experten wére diese Publikation
in dieser Form nicht umsetzbar gewesen.

Wir wiinschen Ihnen eine anregende und
informative Lektiire und sind lhnen fiir Riick-
meldungen dankbar.
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Datenschutz - ein gemeinsames Anliegen

Datenschutz als Rahmen einer
professionellen Schulsozialarbeit

Larissa Meinunger, Deutscher Verein fiir
offentliche und private Fiirsorge e.V.

Solange das Thema Datenschutz unbe-
stimmt und wie eine dunkle Wolke tiber
der Kooperation von Schule und Jugend-
hilfe schwebt, ist es eine miihselige
Angelegenheit. Jeder weif3, dass es ihn
gibt, aber die Ansichten, was trotz oder
mit Datenschutz geht oder nicht geht,
gehen hdufig weit auseinander. Ratlosig-
keit und Unsicherheit kdnnen zu Ver-
argerung, Misstrauen und Riickzug auf
beiden Seiten fiihren und damit die Qualit&t
der Zusammenarbeit von Schule und Kinder-
und Jugendhilfe gefahrden.

Diese Handreichung méchte die dunkle
Wolke Datenschutz auflésen und zeigen,
wie es geht: trotz und mit Datenschutz. Um
die Bedeutung des Datenschutzes in der
Schulsozialarbeit darstellen zu konnen,
sollen zundchst die Grundlagen von Schule
und Jugendhilfe erldutert werden.

Ausgangslage fiir Erziehung in der Schule

In der kooperativen Zusammenarbeit ste-
hen sich mit der Schulsozialarbeit als ,,die
Jugendhilfe* und dem formellen Bildungs-
bereich als ,,die Schule® zwei Systeme
gegeniiber, die als Teil der staatlichen
Gemeinschaft ein gemeinsames Ziel haben:
Kinder und Jugendliche zu erziehen und zu
bilden. Nicht nur fiir den Datenschutz, son-
dern auch fiir die Abgrenzung der Aufgaben,
Ziele und Zustandigkeiten zwischen Kinder-
und Jugendhilfe und Schule ist es wichtig
zu verstehen, worauf der Erziehungs-
auftrag der Kinder- und Jugendhilfe fufit.
Hierflir muss ein Recht von Verfassungs-
rang beleuchtet werden, namlich das Er-
ziehungsrecht der Eltern nach Artikel 6 GG.
Der Staat hat nur eine iberwachende,
unterstiitzende und erganzende Funktion,
d.h. dem Staat sind im Verhaltnis zum
Elternrecht zwingend Grenzen gesetzt.
Jedoch: Sobald das Kind zum Schiiler bzw.
zur Schiilerin wird, greift Artikel 7 GG als
eigener, origindr dem Staat zustehender
Erziehungsauftrag. Das Elternrecht erlischt
aber nicht in dem Moment, wenn der
Unterricht beginnt. Vielmehr begrenzt es

das staatliche Bestimmungsrecht im
Schulwesen, so dass beide Rechte gleich-
geordnet nebeneinander bestehen. Man
kann sogar sagen, dass der Auftrag aus
Artikel 7 GG eine gemeinsam mit den Eltern
auszuiibende Erziehungsaufgabe ist.

Schulsozialarbeit zwischen Elternrecht und
Erziehungsauftrag

Schulsozialarbeit méchte bzw. soll die Kin-
der und Jugendlichen bilden und erziehen
und muss in diese Verantwortlichkeiten
von Eltern und Staat nicht nur eingeord-
net, sondern auch einbezogen werden.
Schulsozialarbeit, die in Sachsen-Anhalt
fast ausschlieBlich Fachkrafte der Kinder-
und Jugendhilfe anbieten, hat — anders als
die Schule — keinen eigenen Erziehungs-
auftrag aus Artikel 7, sondern erhdlt die-
sen aus Artikel 6 Absatz 2 Satz 2 GG in
Verbindung mit dem SGB VIl als ein abge-
leitetes Recht. Dies bedeutet, dass der
Staat innerhalb der Kinder- und Jugend-
hilfe insgesamt nur eine beratende, unter-
stiitzende Rolle einnimmt und der Gesetz-
geber verfassungsrechtlich verpflichtet ist,
keine eigenen staatlichen Erziehungsziele
in der Kinder- und Jugendhilfe zu verfolgen.
Gleichzeitig darf und soll die Jugendhilfe
Angebote unterbreiten, die Kinder, Jugend-
liche und junge Menschen in ihrer Entwick-
lung zu einer eigenstandigen Personlichkeit
sowie die Eltern in ihrer Erziehungspflicht
unterstiitzen. Die Schulsozialarbeit, die
sich als Aufgabe der Kinder- und Jugend-
hilfe gleichermafen an den Grenzen von
Artikel 6 Absatz 2 GG und dem eigenen
Erziehungsrecht von Schule nach Artikel 7
Absatz 1 GG messen lassen muss, steht
vor einer schwierigen Abgrenzung: Sie hat
einen Ausgleich zwischen der Wahrung
der Elternrechte, den Schutzpflichten und
Unterstiitzungs- und Forderangeboten

der Kinder- und Jugendhilfe einerseits
sowie der Wahrnehmung des staatlichen
Erziehungsauftrages der Schule anderer-
seits zu finden.

Was bedeutet dies fiir den Datenschutz?

In der Schule treffen also unterschiedliche
Systeme (Schule - Kinder- und Jugend-
hilfe — Familie) auf unterschiedliche
Menschen (Lehrkréfte — Schulsozial-
arbeiterinnen und -arbeiter — Kinder und



Jugendliche — Eltern) und unterschied-
liche Normen (bez. auf die obigen Aus-
fuhrungen Artikel 7 GG — Artikel 6 Absatz 2
Satz 2 GG — Artikel 6 GG). Nur, wie passt
da der Datenschutz hinein, wenn doch klar
ist, dass zwei Beteiligte nur dann zum
Wohle eines Dritten zusammenarbeiten
kdnnen, wenn sie voneinander wissen?
Zum Einstieg in den Datenschutz kann
Folgendes festgehalten werden: Niemand
mochte, dass seine privaten Angelegen-
heiten verbreitet werden. Wahrend Klatsch
und Tratsch im Privatleben schlicht zu Ver-
druss fiihren kdnnen, gibt es fiir Bereiche
auflerhalb des Privatlebens expliziten nor-
mativen Schutz vor der Verbreitung privater
Informationen. Vom Beichtgeheimnis iiber
die drztliche Schweigepflicht bis zum Post-
und Steuergeheimnis gibt es gesetzliche
Regelungen, die dem Schutz unserer Privat-
sphdre dienen. Um den Gefahren gerade
der automatisierten Datenverarbeitung
und ihren unbegrenzten Moglichkeiten
Widerstand zu leisten, entwickelte das
Bundesverfassungsgericht im Jahr 1983
das ,,Recht auf informationelle Selbst-
bestimmung®. Dieses Recht bezieht sich
nicht nur auf automatisierte Daten, sondern
bedeutet, dass der oder die Einzelne grund-
satzlich selbst bestimmt, wann und in
welchem Umfang er oder sie welche per-
sonlichen Lebenssachverhalte preisgeben
mochte. Der Datenschutz hilft also jeder
Person, ihr Personlichkeitsrecht umféang-
lich zu wahren. Fachkréfte, die Berufe
ausiiben, die ein besonderes Vertrauens-
verhdltnis voraussetzen, sollten das Privat-
geheimnis in jedem Fall achten. Machen
Sie sich klar, dass es zu Ilhrem Beruf gehort,
anzuerkennen, dass jeder Mensch grund-
satzlich selbst dariiber zu entscheiden hat,
wann, wem gegeniiber und innerhalb
welcher Grenzen persdnliche Lebenssach-
verhalte offenbart werden! Den jungen
Menschen einzubeziehen und transparent
zu machen, welche Informationen aus
welchen Griinden wichtig sind, an andere
Person weitergegeben zu werden, starkt
das Vertrauen und damit die Basis fiir die
Soziale Arbeit.

Uber diesen Grundsatz hinaus verlangen
zahlreiche Gesetze von lhnen als Schul-
sozialarbeiter oder Schulsozialarbeiterin,
sogenannte datenschutzrechtliche
Mindeststandards einzuhalten; es steht
Ihnen nicht frei, sich dem Plausch auf dem
Pausenhof zu verweigern, sondern Sie

miissen es. Im Rahmen einer Kooperation
sollte es eine gemeinsame Aufgabe sein,
herauszufinden, auf welchem Wege die
Schiilerinnen und Schiiler zielfiihrend
unterstiitzt werden kénnen, ohne die gesetz-
lichen Grenzen zu {iberschreiten. Gemein-
same Vereinbarungen fiir eine trager-
ibergreifende und datenschutzkonforme
Erhebung und Ubermittlung von Daten,
sprich Informationen {ber die Kinder, soll-
ten als hilfreiche ,,Rahmung* erarbeitet
werden. Die bestehenden Regelungen, die
in dieser Publikation erldutert werden,
sind ebenfalls als eine Rahmung zu ver-
stehen, innerhalb derer sich alle Beteiligten
gesetzeskonform, professionell und
qualitatsvoll bewegen.

Bei allem gilt: Machen Sie sich nicht
verriickt! Sie sind Fachkréfte einer wich-
tigen Profession, die fiir Qualitat und
Unterstiitzung steht und lhre Koope-
ration ist tragfahig. An manches, was
der Datenschutz vorschreibt, hat man
sich schon gewdhnt. Dass die von den
Schulsozialarbeiterinnen und -arbeitern
gefiihrten Unterlagen in einem abschlief3-
baren Schrank in der Schule aufzube-
wahren sind, diirfte mittlerweile Standard
sein. Insofern trifft es das von manchen
angefiihrte Bild von Jim Knopfs Schein-
riesen: Je naher man kommt, umso
weniger schwierig wird es. Und wenn,
nur wenn, es trotz und mit dem Daten-
schutz nicht moglich ist, eine bestimmte
Information an die richtige Stelle zu
Ubermitteln, weil der Jugendliche im
Falle von bestehender Einwilligungs-
fahigkeit ,,Nein!“ sagt, dann kann das
gerade die Kinder- und Jugendhilfe sehr
gut aushalten, da sie zur Entwicklung
einer eigenverantwortlichen Personlich-
keit beitragt. Und dazu gehort auch,
Nein sagen zu konnen. Sie als Schul-
sozialarbeiterin oder Schulsozialarbeiter
helfen dabei, eine gute Entscheidung
treffen zu kénnen.
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Perspektiven im Dialog

Ein Gesprdch mit Schulsozialarbeiterin
Kristin Voigt, Schulleiterin Ines Petermann
und Sprecher der LIGA AG Schulsozial-
arbeit Mirko Giinther

Um erfolgreich kooperieren zu kdnnen, ist
es wichtig, die Rahmenbedingungen der
jeweils anderen Professionen zu kennen
und ihre Bedeutung fiir die Zusammen-
arbeit zu verstehen.

Aus lhrer Perspektive — Was sind die
Herausforderungen am Datenschutz in
der Schulsozialarbeit?

Kristin Voigt

Schulsozialarbeiterin
Diakonieverein Heim-
verbund Burghofe. V.

K. Voigt: Meine Erfahrung als Schulsozial-
arbeiterin zeigt mir, dass Datenschutz in
meiner tdglichen Arbeit eine zentrale Rolle
spielt. Sowohl im positiven Sinne, dass
dieser eingehalten wird und am Schulalltag
beteiligte Personen zunehmend fiir das
Thema sensibilisiert sind, als auch im
negativen — und dies erschreckt mich
immer wieder —, dass die Beteiligten kaum
etwas mit dem Thema anfangen kdnnen.

|. Petermann: In der Zusammenarbeit mit
der Schulsozialarbeit ist die Thematik
Datenschutz besonders bedeutsam, weil
es um die gemeinsame Arbeit mit den
Schiilerinnen und Schiilern sowie ihren
Eltern geht. Aber auch die Verzahnung mit
weiteren Fachkraften wie z.B. dem Jugend-
amt, Facharzten und -arztinnen, sozial-
padagogischen Diensten und vielfdltigen

Einrichtungen der Jugendhilfe ist notwendig.
Die Bewadltigung von persdnlichen Problem-

lagen unserer Schiilerinnen und Schiiler
erfordert unterschiedliche Informationen zu

familidgren Hintergriinden. Dabei ist genau zu
klaren, welche datenschutzrechtliche Belange
wie zu beriicksichtigen sind.

M. Giinther: Schulsozialarbeiter und
-arbeiterinnen befinden sich an einer be-
deutenden Schnittstelle zwischen den teil-
weise unterschiedlichen Interessenlagen
der Kinder und Jugendlichen und den Lehr-
kraften. Sind sie an den jeweiligen Schulen
richtig integriert, kdnnen sich Schiilerinnen
und Schiiler vertrauensvoll an sie wenden.
Gleichzeitig setzt das Lehrerkollegium auf
die Fahigkeiten der Schulsozialarbeit, gerade
wenn schwierige Konstellationen einem
Schulerfolg im Wege stehen. Viele Informa-
tionen ,fliegen*“ den sozialpddagogischen
Fachkraften willkdrlich, aber auch teilweise
unwillkdrlich zu und es bedarf einer sehr
professionellen Haltung, mit diesem Wissen
richtig umzugehen. Diese Haltung entwickelt
sich nicht im Selbstlauf, sondern muss sich
durch Aneignung der rechtlichen Grund-
lagen und die Auspragung eines Berufs-
ethos ,Sozialarbeiter bzw. Sozialarbeiterin®
entwickeln.

|. Petermann: Aus meiner Perspektive stellt
besonders die schriftliche Weiterleitung
von Informationen an Behorden, Institutio-
nen, Fachkliniken und Ahnliches eine zu-
satzliche Herausforderung dar.

Ines Petermann

Schulleiterin
Ganztags- und
Gemeinschaftsschule
Friedrichstadt
Wittenberg

AuBerdem sehe ich das blof3e Erfassen
von personenbezogenen Daten fiir Statis-
tiken problematisch, da fiir uns und die
Eltern nicht klar zu erkennen ist, wie diese
Daten weiter verwendet werden. Teilweise
werden Fakten erfasst, die keinen offen-
sichtlichen Zusammenhang erkennen las-
sen, wie z.B. ,,Person lebt in einem Allein-
erziehenden-Haushalt*.

K. Voigt: Im Arbeitsalltag fallt mir auf, dass
viele Schulleitungen und Lehrkréfte nicht
ausreichend liber das Thema Datenschutz
informiert sind: Was sind sensible Daten?
Welche Daten diirfen bedenkenlos weiter-
gegeben werden, welche Daten sind nur



bestimmten Personengruppen zuganglich?
Welche Daten diirfen nicht genannt werden,
auch wenn sie augenscheinlich wichtig sind,
um einen Uberblick iiber die Umstinde zu
bekommen?

M. Giinther: Ich denke, das ,,System
Schule“ muss nicht nur die besonderen
Rahmenbedingungen, die unsere Fach-
krafte aus der Kinder- und Jugendhilfe
hinsichtlich des Datenschutzes zu beriick-
sichtigen haben, akzeptieren, sondern
auch wahrnehmen, welche Chancen sich
daraus fiir die Entwicklung von Schiilern
und Schiilerinnen ergeben.

Was braucht es aus lhrer Sicht fiir eine
klare Orientierung beim Thema Daten-
schutz in der Schulsozialarbeit?

K. Voigt: Wir miissen uns ein gewisses Maf}

an Wissen Uiber das Thema Datenschutz an-

eignen, um dies gemeinsam mit den Schul-
leitungen in die Schule zu transportieren.
Ich habe grof3e Hoffnung, dass die Fach-
publikation uns dabei unterstiitzen kann,
mehr Handlungssicherheit im Arbeitsalltag
zu bekommen. Ich méchte Informationen,
wann ich welche Daten erhalten und weiter-
geben darf. Zudem wiinsche ich mir ein
Verstdndnis von allen Beteiligten, warum
Datenschutz so wichtig und eine Sensibili-
sierung fuir dieses Thema unvermeidbar ist.

|. Petermann: Aus meiner Sicht ist eine
klare Orientierung beim Thema Datenschutz
in der Schulsozialarbeit in Bezug auf die
fachliche Notwendigkeit und effektive
Handhabbarkeit wichtig. Der Beitrag der
Schulleitungen und Schulsekretariate darf
einen zeitlich und aufwandsmagig vertret-
baren Rahmen nicht tiberschreiten bzw.
muss PC-technisch optimiert werden, was
die einzelne Schule derzeit meist nicht
leisten kann.

M. Giinther: An der Thematik Datenschutz
spiegelt sich immer wieder die besondere
Profession der Schulsozialarbeit. Schon in
der ersten Férderperiode des Programms

Schulerfolg sichern wurden Bedarfe deut-
lich. Deshalb hat die LIGA AG Schulsozial-

Mirko Giinther

Geschaftsbereichsleiter
Paritatisches Sozialwerk
Kinder- und Jugendhilfe
und Sprecher der LIGA AG
Schulsozialarbeit

arbeit eine Arbeitsgruppe eingerichtet, die
hinsichtlich der Inhalte von Fortbildungen
und der rechtlichen Verankerung von Daten-
schutz im Zusammenhang mit Schulsozial-
arbeit viele Anregungen gegeben hat.
Allerdings ist im Einzelfall Spezialwissen
erforderlich, welches wir als LIGA AG nicht
zur Verfiigung stellen kdnnen. Die LIGA tritt
dafiir ein, die Ressourcen zwischen der
Deutschen Kinder- und Jugendstiftung, den
Datenschutzbeauftragten der einzelnen Tra-
ger und unserem Engagement zu biindeln.

Was wiinschen Sie sich zukiinftig fiir den
Datenschutz in der Schulsozialarbeit?

l. Petermann: Ich wiinsche mir Kriterien,
die so umsetzbar sind, dass ausreichend
Zeit und Kraft fiir die Arbeit mit den Schiile-
rinnen und Schiilern und ihren Eltern bzw.
Erziehungsberechtigten zur Verfiigung ste-
hen und dass der Erfassungs- und Verwal-
tungsaufwand tiberschaubar ist.

M. Giinther: Eine hohe Sensibilitat fiir die-
ses Thema bei allen Beteiligten, eine ge-
setzliche Verankerung im Schulgesetz und
die Moglichkeit fiir unsere sozialpadagogi-
schen Fachkréafte, an anonymisierten Fall-
beispielen noch weiter lernen zu kénnen.

K. Voigt: Ich wiinsche mir Handlungs-
sicherheit im Arbeitsalltag, was den Um-
gang mit dem Datenschutz betrifft, dass
sich am Schulalltag beteiligte Personen
mit dem Thema auseinandersetzen und
ich mich nicht als Alleinkampferin erlebe.
Der Handlungsbedarf liegt fiir mich klar auf
der Hand: Fortbildungen, Fachtage, eine
Liste moglicher Ansprechpersonen fiir das
Thema Datenschutz — nicht nur fiir Schul-
sozialarbeiterinnen und -arbeiter, sondern
auch fiir Schulleitungen, damit wir sicherer
mit sensiblen Daten umgehen kénnen.
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Rechtliche Rahmenbedingungen

Einfiihrung

Was bedeutet Vertrauensschutz in der Schulsozialarbeit?

Die Schulsozialarbeit ist, wie die Soziale Arbeit insgesamt, davon abhangig, dass das Ver-
héltnis zwischen Fachkraft und Klienten einen geschiitzten Rahmen bietet. Ohne diese
Sicherheit ist Schulsozialarbeit kaum moglich, da Fachkrafte regelméaBig sehr personliche
und intime Informationen von den Schiilerinnen und Schiilern erfahren, die nicht fiir Dritte
bestimmt sind. Allerdings bewegt sich der Vertrauensschutz in einem Spannungsverhaltnis:
Auf der einen Seite ist es gut, den Schiilerinnen und Schiilern die Gewissheit zu geben, dass
ihre Informationen nur bei der Fachkraft bleiben. Auf der anderen Seite erscheint es durch-
aus notwendig oder sinnvoll, die Informationen weiterzugeben, z.B. im Rahmen von kolle-
gialen Beratungen oder zur Abwehr von Gefahren fiir das Kindeswohl.

Der Vertrauensschutz wird im Wesentlichen von folgenden Aspekten bestimmt:

Datenschutz: ,,Diirfen personenbezogene (Sozial-)Daten weitergegeben werden?*
Schweigepflicht: ,,Diirfen anvertraute Geheimnisse weitergegeben werden?
Zeugnisverweigerungsrecht: ,Darf man vor Gericht schweigen?*

Anzeigepflicht: ,,Miissen Straftaten angezeigt werden?*

Im Einzelfall konnen sich weitere Schwierigkeiten ergeben, z.B. wenn die Fachkraft zwar zum
Schweigen verpflichtet ist, aber vor Gericht kein Zeugnisverweigerungsrecht geltend machen
kann oder zur Anzeige bestimmter Straftaten verpflichtet ist. Dariiber hinaus pragen zahl-
reiche Kooperationspartnerinnen und -partner, die neben den Schulsozialarbeiterinnen und
-arbeitern auch die Lehrerschaft, das Jugendamt, Beratungsstellen, Eltern etc. einbeziehen,
die Schulsozialarbeit. Fiir eine gelingende Schulsozialarbeit ist der fachliche Austausch zwi-
schen den Akteuren unerldsslich. Die notwendigen Kenntnisse iiber die rechtlichen Rahmen-
bedingungen zum Schutz des Vertrauens im Verhaltnis zwischen Fachkraft und Klient und
Klientin zu besitzen, gilt als wesentliches Qualitdatsmerkmal der Fachlichkeit.
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Wie grenzen sich Datenschutz und Schweigepflicht voneinander ab?

Zwischen Datenschutz und Schweigepflicht ist klar zu trennen.

Die Schweigepflicht entspringt dem § 203 StGB, der die Verletzung von Privatgeheimnissen
unter Strafe (Geld- oder Freiheitsstrafe) stellt. Dariiber hinaus kann sich die Schweigepflicht
aus dem Arbeitsvertrag ergeben, wobei Verstofie gegen die Schweigepflicht zivil- bzw.
arbeitsrechtliche Konsequenzen hétten (z.B. Abmahnung, Kiindigung). Die Schweigepflicht
richtet sich also immer direkt an die Fachkraft, da sich nur natiirliche Personen strafbar
machen kdnnen.

Der Datenschutz hingegen ist ein Sammelbegriff fiir alle Rechtsquellen, die das Recht auf
informationelle Selbstbestimmung sicherstellen sollen. So ist der Datenschutz verteilt auf
verschiedene Gesetze, insbesondere auf das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), die Landes-
datenschutzgesetze (z.B. Datenschutzgesetz Sachsen-Anhalt — DSG LSA) oder das Sozial-
recht (SGB I, VIII, X). Grundsatzlich richtet sich der Datenschutz zuerst an den Trdger bzw. die
Einrichtung und verpflichtet diese, sicherzustellen, dass innerhalb und auf3erhalb der Orga-
nisation nur befugte Personen Zugang zu diesen Daten haben. Dariiber hinaus enthalten die
Datenschutzgesetze Ordnungswidrigkeiten und Straftatbestande, die sich an die einzelnen
Personen richten.

Auch hinsichtlich der geschiitzten Informationen unterscheiden sich Datenschutz und
Schweigepflicht. Wahrend es sich bei der Schweigepflicht um den Schutz von ,,anvertrauten
Geheimnissen* handelt, bezieht sich der Datenschutz in der Regel auf ,,erhobene Daten*.

Unterschiede zwischen Schweigepflicht und Datenschutz

Schweigepflicht:
* entspringt § 203 StGB
* Verletzung von Privatgeheimnissen
e richtet sich direkt an die Fachkraft und gilt fiir jeden Beschaftigten
© nur natdirliche Personen kénnen sich strafbar machen
¢ Informationen: ,,anvertraute Geheimnisse*
¢ die Einwilligungserklarung bedarf keiner Formerfordernisse

Datenschutz:
* Sammelbegriff fiir unterschiedliche Rechtsquellen, die das Recht auf informa-
tionelle Selbstbestimmung sicherstellen (z.B. BDSG, DSG LSA, SGB |, VIII, X)
e richtet sich i. d. R. zuerst an den Trager bzw. die Einrichtung
¢ Informationen: i. d. R. ,,erhobene Daten*
¢ die Einwilligung in die Dateniibermittlung muss schriftlich erfolgen

Sowohl der Schweigepflicht als auch dem Datenschutz geht die Anzeigepflicht vor.

Praxistipp

Wenn den Fachkréften in einer
passiven Situation (also unge-
fragt) Geheimnisse anvertraut
werden, bezieht sich dies
regelmaBig auf die Schweige-
pflicht. Ist die Fachkraft hin-
gegen in einer aktiven Rolle,
d.h. sie ,erfragt” die Daten
beispielsweise fiir die Leis-
tungserbringung, ist der Da-
tenschutz relevant.
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Rechtliche Rahmenbedingungen

Schweigepflicht in der Schulsozialarbeit

GemafR § 203 Abs. 1 StGB ist die Verletzung von Privatgeheimnissen unter bestimmten
Voraussetzungen strafbar.

Wer unbefugt ein fremdes Geheimnis, namentlich ein zum persénlichen Lebensbereich
gehdrendes Geheimnis oder ein Betriebs- oder Geschéftsgeheimnis, offenbart, das ihm

als

B ht Si 1. Arzt, Zahnarzt, Tierarzt, Apotheker oder Angehdérigen eines anderen Heilberufs, der

eachten Sie fiir die Berufsausiibung oder die Fiihrung der Berufsbezeichnung eine staatlich
Die Aufzahlung der genannten geregelte Ausbildung erfordert,
Berufsgruppen ist abschlie- 2. Berufspsychologen mit staatlich anerkannter wissenschaftlicher AbschluBpriifung,
fend, so dass alle Berufs- 3. Rechtsanwalt, Patentanwalt, Notar, Verteidiger in einem gesetzlich geordneten
gruppen, die nicht ausdriick- Verfahren, Wirtschaftspriifer, vereidigtem Buchpriifer, Steuerberater, Steuerbevoll-
lich erwdhnt werden, auch méchtigten oder Organ oder Mitglied eines Organs einer Rechtsanwalts-, Patent-
nicht dserGSBchwelglfapfllchtF?us anwalts-, Wirtschaftspriifungs-, Buchpriifungs- oder Steuerberatungsgesellschaft,
3205%[ :’b Itm'tteli |egert1. ”rl 4. Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberater sowie Berater fiir Suchtfragen

1€ Strafbarkeit kommt es also in einer Beratungsstelle, die von einer Behérde oder Korperschaft, Anstalt oder
nicht darauf an, ob man als . .. . .

: o Stiftung des 6ffentlichen Rechts anerkannt ist,
Schulsozialarbeiterin oder s .
. P 4a. Mitglied oder Beauftragten einer anerkannten Beratungsstelle nach den §§ 3 und 8

-arbeiter tatig ist, sondern ob N
man von den genannten Be- des Sghwangerschaftskonf{lktgese.'tzes, ‘ o
rufsgruppen erfasst wird. Die 5. staatlich anerkanntem Sozialarbeiter oder staatlich anerkanntem Sozialpddagogen
Schweigepflicht wird aber oder ) )
i.d.R. auch im Arbeitsvertrag 6. Angehdrigen eines Unternehmens der privaten Kranken-, Unfall- oder Lebens-
geregelt. VerstoBe konnen versicherung oder einer privatarztlichen, steuerberaterlichen oder anwaltlichen
arbeitsrechtliche Konsequen- Verrechnungsstelle anvertraut worden oder sonst bekanntgeworden ist, wird mit
zen haben. Freiheitsstrafe bis zu einem Jahr oder mit Geldstrafe bestraft.
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Strafrechtlich

relevant ist nur ein Verhalten, bei dem unbefugt ein fremdes Geheimnis offen-

bart wird, das einer Person aus den aufgezahlten Berufsgruppen anvertraut worden ist.

Die Weitergabe fremder Geheimnisse ist also nicht grundsatzlich verboten. Es kommt darauf

an, ob befugt

bzw. unbefugt gehandelt wurde. Genauso wenig tatbestandlich wére es, wenn

es sich nicht um ein ,,fremdes Geheimnis“ handelt. Die Information ist in dem Fall nur einem

beschrankten

Personenkreis bekannt, den der Inhaber des Geheimnisses selbst bestimmt.

Ist etwas schon bekannt oder offenkundig, z.B. weil es von dem Geheimnisinhaber selbst

auf Facebook
ist es kein Ge

fir alle sichtbar gepostet wurde, und kdnnen beliebige Dritte Kenntnis haben,
heimnis. Dies gilt ebenso fiir Beobachtungen, die in der Offentlichkeit gemacht

wurden, z.B. in Hinblick auf das Sozialverhalten von Schiilerinnen und Schiilern. Solche Be-

obachtungen

oder allgemein zugangliche Informationen unterliegen grundsatzlich nicht der

Schweigepflicht, da in diesen Féllen kein Interesse an der Geheimhaltung anzunehmen ist
bzw. kein Geheimhaltungswille entnommen werden kann.

Orientierungsfragen zur Priifung einer strafrechtlichen Relevanz
nach § 203 Abs. 1 StGB

Wurde befugt oder unbefugt offenbart?

Handelt es sich um ein ,,fremdes Geheimnis“?

Wurde Ihnen das fremde Geheimnis in der Ausiibung lhrer Tatigkeit
anvertraut?

Gehoren Sie einer der in Absatz 1 genannten Berufsgruppen an?
Sind Sie als verbeamtete Lehrkraft oder in Anstellung tatig?



Welche Berufsgruppen unterliegen der Schweigepflicht gem. § 203 StGB?

Das fremde Geheimnis muss der Fachkraft als Angehdrige einer in Absatz 1 genannten
Berufsgruppen anvertraut worden oder sonst bekannt geworden sein.

Nicht angefiihrt werden beispielsweise Erzieherinnen und Erzieher, heilpadagogische Fach-
krafte oder Padagoginnen und Pddagogen, wahrend Berufspsychologinnen und -psychologen
neben den staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen und -arbeitern und Sozialpdadagoginnen
und -pddagogen ausdriicklich genannt werden.

Lehrkréfte sind in der Aufzahlung von Absatz 1 ebenfalls nicht enthalten, jedoch bestimmt
Absatz 2:

Ebenso wird bestraft, wer unbefugt ein fremdes Geheimnis, namentlich ein zum
persdnlichen Lebensbereich gehdrendes Geheimnis oder ein Betriebs- oder Geschéfts-
geheimnis, offenbart, das ihm als

1. Amtstrager,

2. fiir den offentlichen Dienst besonders Verpflichteten,

anvertraut worden oder sonst bekanntgeworden ist. ...

GemaR § 11 Nr. 2a StGB ist Amtstrager, wer nach deutschem Recht verbeamtet und fiir den
offentlichen Dienst besonders Verpflichteter ist, wer bei einer Behdrde oder bei einer sonsti-
gen Stelle die Aufgaben der 6ffentlichen Verwaltung wahrnimmt, beschéftigt und zur gewissen-
haften Erfiillung seiner Aufgaben verpflichtet ist.

Dariiber hinaus muss das fremde Geheimnis in der Ausiibung der Tatigkeit anvertraut worden
sein. Die Pflicht zur Verschwiegenheit ergibt sich aus den Umstanden heraus. Dem Inhaber des
Geheimnisses muss es auf die Verschwiegenheit ankommen. Dies kann ausdriicklich geduert
werden (,,Bitte behalten Sie das fiir sich!“), kann sich aber auch aus dem Kontext ergeben.

Was bedeutet es, anvertraute Informationen zu offenbaren?

»,Offenbaren® bedeutet, dass sich der Adressatenkreis des Geheimnisses gegen bzw. ohne
den Willen des Geheimnisinhabers erweitert. Entsprechend erfasst wird jede Weitergabe
des Geheimnisses an Personen, die dieses Geheimnis nicht oder nicht vollstandig kennen.
Problematisch wird dies im Kontext von Supervision oder von Teambesprechungen, auch
wenn nur Kolleginnen und Kollegen daran teilnehmen, die selbst von der Schweigepflicht
erfasst werden. So hat 1995 das Bayerische Oberste Landesgericht entschieden:

»Es versteht sich von selbst, daB von dieser Definition auch die Weitergabe des Ge-
heimnisses an einen Schweigepflichtigen erfaBt wird. Angesichts der nicht eingrenz-
baren Vielzahl von Personen, die einer Schweigepflicht unterworfen sind, wére im
iibrigen der Schutz des § 203 StGB illusorisch, wollte man die Mitteilung an jede von
ihnen als nicht tatbestandsméBig ansehen.“ (BayObLG, NJW 1995, S. 1623 ff,)

Soweit das Geheimnis anonymisiert weitergegeben wird, ist dies kein ,,Offenbaren®.
Anonymisieren bedeutet,

»dass die Einzelangaben (iber persénliche oder sachliche Verhéltnisse nicht mehr oder
nur mit einem unverhéltnisméBig groen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft
einer bestimmten oder bestimmbaren natiirlichen Person zugeordnet werden kénnen“
(§ 67 Abs. 8 SGB X).

Das Bayerische Oberste Landesgericht stellt dazu aber fest, dass ein Anonymisieren innerhalb
von Einrichtungen bei Teambesprechungen oder der internen Supervision meist nicht méglich

sei, da Kolleginnen und Kollegen diejenige Person regelmafig trotzdem identifizieren konnen.

Einzig bei einer echten externen Supervision (alle Teilnehmenden aus verschiedenen Einrich-
tungen) ware die Anonymisierung zuverldssig moglich. Zuldssig ist das Offenbaren in Team-
besprechungen oder Supervisionssitzungen nur, soweit dazu eine Befugnis besteht.

Beachten Sie

Sowohl verbeamtete Lehr-
krafte als auch Lehrkréfte im
Angestelltenverhaltnis werden
nach § 203 Abs. 2 von der
Schweigepflicht erfasst. Perso-
nen, die bei den genannten
Berufsgruppen zur Vorberei-
tung auf den Beruf tatig sind
(§ 203 Abs. 3 S. 2 StGB), also
z.B. auch Studierende der So-
zialen Arbeit, die in der Schul-
sozialarbeit ein Praktikums-
semester absolvieren, zahlen
ebenso dazu.

Praxistipp

Werden lhnen Geheimnisse
auBerhalb Ihrer Berufstatig-
keit anvertraut, werden diese
grundsatzlich nicht von der
Schweigepflicht erfasst. Dies
gilt also flir Geheimnisse, von
denen Sie in der Freizeit Kennt-
nis erlangten. Fiir die Schiile-
rinnen und Schiiler ist es je-
doch moglicherweise nicht
immer eindeutig, ob sich die
Vertrauensperson gerade bei
der Arbeit oder in ihrer Privat-
zeit befindet. Generell sollte
ausdriicklich darauf hingewie-
sen werden, wenn man sich
gerade auBBerhalb der dienst-
lichen Tatigkeit befindet.

Beachten Sie

Die Weitergabe des Geheim-
nisses an schweigepflichtige
Personen stellt eine strafbare
Verletzung der Schweige-
pflicht dar. Auch innerhalb
von Teambesprechungen und
Supervisionssitzungen ist die
Schweigepflicht zu beachten.
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Praxistipp

Aus Beweisgriinden ist zu
empfehlen, die Einwilligungs-
erkldrung bzw. Schweige-
pflichtentbindung immer
schriftlich festzuhalten und zu
dokumentieren. Dariiber hin-
aus ist es moglich, dass eine
miindliche Erklarung wirksam
wird, z.B. wenn die Erkldrung
gerade nicht schriftlich fixiert
werden kann. In diesem Fall
ist es aber ratsam, die schrift-
liche Erklarung so bald als
moglich nachzuholen. Soweit
dies nicht realisierbar ist,
kann beispielsweise iber eine
Tonaufnahme mit dem Smart-
phone die Einwilligung festge-
halten werden. Allerdings ist
die Zustimmung zur Tonauf-
nahme ebenfalls zwingend
einzuholen.
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Auf welche Befugnisse kann fiir die Weitergabe anvertrauter Geheimnisse
zuriickgegriffen werden?

Fachliches Handeln bedeutet auch, sich iiber mogliche Befugnisse fiir die Weitergabe
fremder Geheimnisse im Klaren zu sein. Dabei konnen die verschiedenen Méglichkeiten
durchaus genutzt werden. Um im Rahmen von Beratungsprozessen Transparenz zu
erzeugen, sollte auf alle Moglichkeiten hingewiesen werden. Dies gilt vor allem fiir die
Einwilligungserklarung bzw. Schweigepflichtentbindung. Die Befugnis muss vorliegen,
bevor das Geheimnis offenbart wird.

Einwilligung (Schweigepflichtentbindung)

Grundsatzlich kann jeder selbst dariiber entscheiden, ob er einen Eingriff in seine
Rechte gestattet. Dies geschieht tiber eine Einwilligungserkldrung, bei der keiner-
lei Formerfordernisse zu beriicksichtigen sind. Im Gegensatz zur datenschutzrecht-
lichen Einwilligung kann die strafrechtliche Einwilligung daher miindlich, schriftlich
oder durch konkludentes (schliissiges) Handeln erklart werden.

Fiir die Rechtswirksamkeit muss die einwilligende Person selbst einwilligungs-
fahig sein. Sie muss die Bedeutung und die Tragweite ihrer eigenen Erklarung
verstehen. Es kommt nicht darauf an, ob die Person geschaftsfahig ist. Auch
beschrankt geschaftsfahige, minderjahrige Personen kdnnen einwilligungsfahig
sein. Rechtlich zweifelhaft ist es, wenn bei der Schweigepflichtentbindung
grundsatzlich die Unterschrift der Sorgeberechtigten verlangt

wird, ohne die Einwilligungsfahigkeit des Schiilers oder der

Schiilerin zu priifen. Soweit die Schiilerinnen und Schiiler ein-

willigungsfahig sind, tritt die elterliche Sorge zuriick. In der Praxis

ldsst sich dies nicht immer zweifelsfrei feststellen. Bestehen Zweifel

an der Einwilligungsfahigkeit, sollte immer die Unterschrift der Sorge-
berechtigten eingeholt werden. Ist ein Schiiler bzw. eine Schiilerin hin-

gegen einwilligungsfahig, empfiehlt es sich, die relevanten Aspekte fiir

diese Einschatzung (z.B. auf der Riickseite der Schweigepflichtentbindung)

zu dokumentieren. Dies wird man auch davon abhdngig machen, wie schwer-
wiegend die Angelegenheit ist und wie weit die Konsequenzen reichen.

Beispiel: So kann ein 10-jahriger Junge durchaus wirksam in eine Korper-
verletzung einwilligen, die z.B. beim Foulspiel im FuBball {iblich ist, da
anzunehmen ist, dass er die Bedeutung und Tragweite seiner Erkldarung
abschatzen kann. In der Schulsozialarbeit sollten Schiilerinnen und Schiiler
sehr genau und umfassend iiber die Schweigepflichtentbindung, die
Bedeutung und die Tragweite informiert und beraten werden, um sich ein
Urteil iiber die Einwilligungsfahigkeit bilden zu kénnen.

Obwohl die Schweigepflichtentbindung grundsatzlich formlos erfolgen
kann, sollten wesentliche Inhalte trotzdem erfasst werden. Insbesondere
muss die Schweigepflichtentbindung hinreichend konkret sein, d.h. es
muss ersichtlich werden, wer fiir welche Zwecke von der Schweigepflicht
entbunden wird, da zu allgemeine Entbindungskontexte oder eine
uniiberschaubare Zahl von Adressaten die Wirksamkeit der Schweige-
pflichtentbindung aufheben. Es ist ratsam, folgende Inhalte klar zu
formulieren:



Wer erteilt die Schweigepflichtentbindung?
Soweit die entbindende Person einwilligungsfahig ist, muss diese allein unter-
schreiben. Bestehen Zweifel an der Einwilligungsfahigkeit, miissen alle Personen-
sorgeberechtigten unterzeichnen.

Wen entbindet der Erkldrende von der Schweigepflicht?
Grundsatzlich ist es empfehlenswert, die Namen der konkreten Personen, die von
der Schweigepflichtentbindung erfasst werden, ausdriicklich zu benennen. Ist
dies nicht moglich oder sinnvoll, kdnnen z.B. auch Funktionen oder Tatigkeiten
benannt werden (z.B. ,,der/die zustandige Schulsozialarbeiter/-in“), soweit da-
durch der Personenkreis iberschaubar bleibt bzw. nicht unangemessen grof3 wird
(z.B. ,alle Lehrer der Morike-Gesamtschule®). In der Praxis sollte in jedem Einzel-
fall iberlegt werden, fiir wen konkret die Schweigepflichtentbindung gelten soll.

Wofiir wird die Entbindung erteilt?
Der Zweck der Entbindung muss benannt werden, da eine Schweigepflichtentbin-
dung mit einem allgemeinen Entbindungskontext nicht zuldssig ist (,entbinde ich
von der Schweigepflicht“). Daher sollte tiberlegt werden, fiir welche Félle in der
Schulsozialarbeit iberhaupt eine Schweigepflichtentbindung notwendig ist. Dies
kdnnte beispielsweise Fragen des Kinderschutzes oder des Sozialverhaltens in der
Gruppe betreffen (,entbinde ich fiir folgende Angelegenheiten von der Schweige-
pflicht: ...).

Wem darf Mitteilung gemacht werden?
Es ist nicht im Interesse des Entbindenden, dass das Geheimnis an jede Person
weitergegeben werden darf. Die Schweigepflichtentbindung muss auch bestim-
men, wem das Geheimnis mitgeteilt werden darf. Soweit dies nicht namentlich
moglich oder sinnvoll ist, kdnnen Funktionen/Stellen/Tatigkeiten herangezogen
werden. Zu beachten ist, dass dies moglichst konkret erfolgt.

Wovon entbindet der Erkldrende?
Eine strafrechtliche Einwilligung und eine datenschutzrechtliche Einwilligung wer-
den haufig nicht genau voneinander unterschieden, so dass nicht klar wird, ob
sich die Entbindungserklarung auf die Schweigepflicht oder auf den Datenschutz
bezieht. Soweit beide Bereiche erfasst werden sollen (was rechtlich zuldssig ist),
muss dies aus der Erklarung deutlich hervorgehen.

Wie lange gilt die Schweigepflichtentbindung?
Eine Schweigepflichtentbindung ist grundsatzlich unbefristet und kann jederzeit
widerrufen werden, so dass es nicht auf eine Befristung ankommt. Grundsatzlich
kann eine Befristung sinnvoll sein, gerade wenn die Schweigepflichtentbindung
als Beratungsinstrument eingesetzt wird. Dies kdnnte immer ein Ankniipfungs-
punkt sein, um mit Schiilerinnen und Schiilern oder den Eltern regelmafig ins
Gesprdch zu kommen. Dariiber hinaus dient es dem jugendhilferechtlichen Ziel,
die Entwicklung zu einer ,,eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen
Persdnlichkeit“(§ 1 Abs. 1 SGB VIII) zu fordern, gerade wenn die Jugendlichen
zwischenzeitlich einwilligungsfahig sind. Allerdings besteht das Risiko, dass die
Schweigepflichtentbindung nicht erneut erteilt wird (obwohl sie jederzeit wider-
rufen werden konnte).

Praxistipp

Nicht das gesamte Jugendamt
muss von der Schweigepflicht
entbunden werden, sondern
beispielsweise nur der Allge-
meine Soziale Dienst (ASD).
Fiir die Praxis ist es wichtig,
vor allem die Teambespre-
chungen oder die Supervision
zu erfassen (,,gegeniiber an-
deren Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern der Schulsozial-
arbeit der Morike-Gesamt-
schule im Rahmen von Team-
besprechungen und der
Supervision®).
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Die Schweigepflichtentbindung erlaubt in der Schulsozialarbeit, transparent mit den Schiile-
rinnen und Schiilern (und ggf. deren Eltern) zusammenzuarbeiten und deren wachsende
Fahigkeiten zu beriicksichtigen.

Wissenswertes zur Schweigepflichtentbindung

e Sie ist eine Befugnis zur Offenbarung von ,,fremden Geheimnissen®.

¢ Es besteht keine Formerfordernis; sie kann miindlich, schriftlich oder durch
schliissiges Handeln erklart werden.

© Zu lberpriifen ist, ob die einwilligende Person selbst einwilligungsfahig ist.
Versteht sie die Bedeutung und Tragweite der eigenen Erklarung?

# Einen Vorschlag fiir eine Schweigepflichtentbindung finden Sie auf den Seiten 47/48.

Rechtfertigender Notstand

In manchen Situationen ist es notwendig, gegen geltendes Recht zu verstofien, um eine
schwerwiegende Gefahrvon sich oder einem Dritten abzuwenden. § 34 StGB erfasst
Situationen, bei denen eine gegenwartige, nicht anders abwendbare Gefahr fiir bestimmte
geschiitzte Rechtsgiiter nur durch eine Straftat abgewendet werden kann:

Wer in einer gegenwartigen, nicht anders abwendbaren Gefahr fiir Leben, Leib, Freiheit,
Ehre, Eigentum oder ein anderes Rechtsgut eine Tat begeht, um die Gefahr von sich
oder einem anderen abzuwenden, handelt nicht rechtswidrig, wenn bei Abwégung der
widerstreitenden Interessen, namentlich der betroffenen Rechtsgiiter und des Grades
der ihnen drohenden Gefahren, das geschiitzte Interesse das beeintréchtigte wesent-
lich iiberwiegt. Dies gilt jedoch nur, soweit die Tat ein angemessenes Mittel ist, die Ge-
fahr abzuwenden.

Die Voraussetzungen fiir den rechtfertigenden Notstand sind sehr eng gefasst, so dass er nur
in besonderen Gefahrensituationen Anwendung findet. So muss der Schadenseintritt unmittel-
bar bevorstehen. Die bloe Mdglichkeit des Schadenseintritts reicht nicht aus. In der Praxis
istimmer zu priifen, wie konkret die Anhaltspunkte tatsdchlich sind. Dariiber hinaus darf es
keine Moglichkeit geben, die Gefahr abzuwenden, ohne dabei die Schweigepflicht zu verlet-
zen. SchlieBlich ist eine Abwédgung zu treffen, ob das zu schiitzende Interesse (z.B. Leib und
Leben) das beeintrdchtigende Interesse (Verschwiegenheit) wesentlich tiberwiegt. Dies ist in
der Regel unproblematisch, soweit Leben oder Gesundheit betroffen sind, nicht hingegen,
wenn es um andere Rechtsgiiter (Freiheit, Ehre, Eigentum) geht.

Der rechtfertigende Notstand dient also ausschlief3lich der Abwendung von schweren Gefahren-
situationen, z.B. wenn ein Schiiler von einem geplanten Amoklauf erzahlt. Problematisch an
solchen Situationen ist, ob es konkrete Anhaltspunkte fiir die Tat gibt, also ob bereits Vor-
bereitungshandlungen getroffen wurden, ob der Schiiler bisher schon als gewalttdtig aufge-
fallen ist oder ob er sich dem Anschein nach in einer psychosozialen Krise befindet. Nicht
jede Form der Kindeswohlgefdahrdung erfiillt die Voraussetzungen fiir einen rechtfertigenden



Notstand, da der Schadenseintritt nur in wenigen Fallen unmittelbar bevorsteht. So ist bei-
spielsweise sowohl bei Vernachlédssigung als auch bei Uberbehiitung festzustellen, ob und
wann ein Schaden fiir das Kind konkret eintritt. Fiir die Praxis bedeutet dies, dass auch bei
einer Kindeswohlgefahrdung konkret zu priifen ist, ob die Voraussetzungen fiir einen recht-
fertigenden Notstand im Einzelnen vorliegen.

Wissenswertes zum rechtfertigenden Notstand

* Die Voraussetzungen sind sehr eng gefasst.

* Der Schadenseintritt muss unmittelbar bevorstehen.

* Es gibt keine Maglichkeit, die Gefahr abzuwenden, ohne die Schweigepflicht
zu verletzen.

¢ Der rechtfertigende Notstand dient ausschlief3lich der Abwendung von
schweren Gefahrensituationen.

Gesetzliche Offenbarungspflichten

Soweit das Gesetz zur Offenbarung bestimmter Informationen verpflichtet, gehen diese
Pflichten der Schweigepflicht vor. Fiir die Schulsozialarbeit sind insbesondere die Anzeige-
pflicht und das Informationsrecht der Personensorgeberechtigten relevant.

Die Pflicht zur Anzeige bestimmter Straftaten ist im § 138 Abs. 1 StGB geregelt. Strafbar ist
die Kenntnis von Straftaten, ohne eine Anzeige bei der Polizei oder den bedrohten Personen
zu machen:

Wer von dem Vorhaben oder der Ausfiihrung

einer Vorbereitung eines Angriffskrieges (§ 80),

eines Hochverrats ...,

eines Landesverrats ...,

einer Geld- oder Wertpapierféalschung ...,

eines Mordes (§ 211) oder Totschlags (§ 212) ...,

einer Straftat gegen die personliche Freiheit in den Féllen des § 232 Abs. 3, 4
oder Abs. 5, des § 233 Abs. 3, jeweils soweit es sich um Verbrechen handelt, der
§§ 234, 234a, 239a oder 239b,

eines Raubes oder einer rduberischen Erpressung (§§ 249 bis 251 oder 255) oder
einer gemeingefédhrlichen Straftat in den Féllen der §§ 306 bis 306¢ oder 307 Abs.
1 bis 3, des § 308 Abs. 1 bis 4, des § 309 Abs. 1 bis 5, der §§ 310, 313, 314 oder
315 Abs. 3, des § 315b Abs. 3 oder der §§ 316a oder 316¢

ISR U S
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zu einer Zeit, zu der die Ausfiihrung oder der Erfolg noch abgewendet werden kann,
glaubhaft erfdhrt und es unterlafst, der Behdrde oder dem Bedrohten rechtzeitig Anzeige
zu machen, wird mit Freiheitsstrafe bis zu fiinf Jahren oder mit Geldstrafe bestraft.

In der Praxis der Schulsozialarbeit wird nur ein sehr kleiner Teil der genannten Straftaten
Relevanz besitzen. So gehoren der Raub und die rduberische Erpressung (Nr. 7, z.B. das
sogenannte ,,Abziehen®) oder aber die Brandstiftung (Nr. 8) wahrscheinlich noch am ehesten
zu den Straftaten, mit denen man konfrontiert sein kann.

Beachten Sie

Die Anzeigepflicht erstreckt
sich ausschlieBlich auf die im
§ 138 StGB aufgefiihrten Straf-
taten. Soweit jemand von
anderen Straftaten erfahrt, un-
terliegt dies nicht der Anzeige-
pflicht. Viele Straftaten werden
gar nicht erfasst, z.B. jegliche
Korperverletzungsdelikte

(8§ 223 ff. StGB), Straftaten
gegen die sexuelle Selbstbe-
stimmung (§§ 174 ff. StGB —
auch der sexuelle Missbrauch
von Kindern in den §§ 176,
176a StGB ist nicht erfasst)
oder Betdubungsmittelstraf-
taten.
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Rechtliche Rahmenbedingungen

Beachten Sie

Die Rechtsprechung des Bun-
desverfassungsgerichts hat
zur Folge, dass das Elternrecht
stets der Schweigepflicht vor-
geht und nur in Not- und Kon-
fliktlagen ohne Kenntnis der
Eltern beraten werden darf.
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Die Anzeigepflicht erstreckt sich nur auf Straftaten, die in der Zukunft liegen und noch abge-
wendet werden kdnnen. Es gibt keine Anzeigepflicht fiir Straftaten, die in der Vergangenheit
liegen (diese Straftaten kdnnen nur zur Anzeige gebracht werden, soweit die Schweigepflicht
nicht dagegensteht). AuBerdem muss man von der bevorstehenden Straftat glaubhaft erfahren
haben. Soweit es nur Geriichte betrifft oder man nicht damit rechnet, dass das Vorhaben
umgesetzt wird, braucht keine Anzeige getatigt werden. Objektiv muss die Tat von der Person
tatsdchlich durchfiihrbar sein, subjektiv muss man die Ausfiihrung in der konkreten Situation
fur moglich halten.

Wissenswertes zur Anzeigepflicht

* Die Anzeigepflicht erstreckt sich ausschlieflich auf die im § 138 StGB auf-

gefiihrten Straftaten.

Diese miissen in der Zukunft liegen und noch abgewendet werden kdnnen.

Die Tat muss von der Person tatséchlich durchfiihrbar sein (objektives

Kriterium).

* Die Ausfiihrung der Tat muss in konkreter Situation fiir méglich gehalten
werden (subjektives Kriterium).

Wesentliche Bestandteile der Personensorge sind gem. § 1631 Abs. 1 BGB die Pflege, Erzie-
hung, Beaufsichtigung und Aufenthaltsbestimmung des minderjahrigen Kindes. Um diese
Rechte und Pflichten zum Wohl des Kindes wahrnehmen zu kénnen, entspringt der elterlichen
Sorge ein Informationsrecht der Eltern beziiglich aller Angelegenheiten, die ihr Kind betreffen.
Erst durch vollstdandige Informationen konnen Eltern die Personensorge adaquat ausfiillen.

Bereits 1982 entschied das Bundesverfassungsgericht, dass die Eltern ein Informationsrecht
gegeniiber dem offentlichen Trager der Jugendhilfe hinsichtlich aller Beratungsprozesse beim
Kind haben, soweit durch die Information der Eltern nicht die Gefahr einer korperlichen oder
seelischen Schadigung des Kindes gegenwirtig und wahrscheinlich ist (Urteil vom 09.02.1982,
Az. 1 BVR 845/79 = BVerfGE 59, S. 360 ff. — Schiilerberater). Diese Rechtsprechung hat Einzug
in das SGB VIl gefunden. Dort regelt § 8 Abs. 3 SGB VIII:

,Kinder und Jugendliche haben Anspruch auf Beratung ohne Kenntnis des Personen-
sorgeberechtigten, wenn die Beratung auf Grund einer Not- und Konfliktlage erforderlich
ist und solange durch die Mitteilung an den Personensorgeberechtigten der Beratungs-
zweck vereitelt wiirde. ...*

Der Begriff der Not- und Konfliktlage ist nach Auffassung des Bundesverfassungsgerichts eng
auszulegen, so dass

,das Schweigerecht der Berater gegeniiber den Erziehungsberechtigten auf die Ausnahme-
falle begrenzt [wird], in denen konkrete Tatsachen vorliegen, welche bei Information der
Erziehungsberechtigten die unmittelbare und gegenwdrtige Gefahr einer kérperlichen
oder seelischen Schéadigung des Kindes wahrscheinlich machen. “



Gerade in der Schulsozialarbeit kommt es vielen Schiilerinnen und Schiilern darauf an, dass
manche Geheimnisse vor ihren Eltern bewahrt werden. Dies ist nach der Rechtsprechung des
Bundesverfassungsgerichts nicht moglich, soweit keine Not- und Konfliktlage vorliegt.

Nach herrschender Meinung richtet sich das Informationsrecht der Eltern nur gegen Ein-
richtungen des offentlichen Jugendhilfetragers, wahrend es nicht gegeniiber freien Tragern
geltend gemacht werden kann. Insofern konnen die Eltern das Beratungsangebot freier
Trager nur zuriickweisen (Wiesner, SGB VIII, 5. Auflage 2015, § 8 Rz. 48). Da die Schul-
sozialarbeit in Sachsen-Anhalt i.d.R.durch freie Trager erbracht wird, kann das
Informationsrecht nach der Rechtsprechung des Bundesverfassungsgerichts lediglich gegen
die Schule geltend gemacht werden. Lehrkrafte sind daher verpflichtet, gegeniiber den
Eltern Auskunft iiber Beratungsprozesse zu geben, und miissen in diesem Rahmen
anvertraute Geheimnisse gegeniiber den Eltern offenbaren.

Die strafrechtlich normierte Schweigepflicht richtet sich
ausschlieBlich an die genannten Berufsgruppen. Soweit
Schulsozialarbeiterinnen und -arbeiter erfasst werden, weil
sie z.B. Berufspsychologinnen oder -psychologen oder
anerkannte Sozialarbeiterinnen und -arbeiter sind, gilt die
Verschwiegenheit auch innerhalb von Teambesprechungen
und der Supervision. Die Verschwiegenheit bezieht sich aber
nur auf anvertraute Geheimnisse — eigene Beobachtungen
oder offensichtliche Informationen werden davon nicht
erfasst. In Hinblick auf Teambesprechungen und Supervision
ist anzuraten, sich eine entsprechende Schweigepflicht-
entbindung erteilen zu lassen. Dariiber hinaus besteht
gegeniiber 6ffentlichen Tragern und Einrichtungen grund-
satzlich ein Informationsrecht der Eltern, das der Schweige-
pflicht vorgeht.

Die Schweigepflicht ist fiir das fachliche Handeln in der
Schulsozialarbeit von grofRer Bedeutung. Gleichwohl ist die
Befiirchtung, sich durch eine Verletzung der Schweigepflicht
strafbar zu machen, eher unbegriindet — die Zahl der ver-
urteilten Personen wegen einer Straftat nach § 203 StGB ist
seit Jahren sehr niedrig.
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Rechtliche Rahmenbedingungen

Praxistipp

In der Praxis wiirde es bedeu-
ten, dass z.B. anvertraute
Straftaten der Vergangenheit
nicht zur Anzeige gebracht wer-
den miissen und dass dariiber
hinaus Schweigepflicht be-
steht. Wird hingegen ein Straf-
verfahren eroffnet und der
Schulsozialarbeiter oder die
Schulsozialarbeiterin wird als
Zeuge bzw. Zeugin vorgeladen,
muss — sofern kein Zeugnisver-
weigerungsrecht besteht — die
Straftat dem Gericht mitgeteilt
werden.
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Zeugnisverweigerungsrechte

Vor Gericht durch eine Aussage als Zeuge zur Sachverhaltsaufklarung beizutragen, ist eine
allen obliegende staatsbiirgerliche Pflicht. Von der Aussagepflicht ist abzusehen, wenn
jemand persénliche oder sachliche Zeugnisverweigerungsrechte geltend machen kann. Beim
Zeugnisverweigerungsrecht kann vor Gericht die Aussage verweigert werden. Besteht kein
Zeugnisverweigerungsrecht, ist vor Gericht vollstdndig und wahrheitsgetreu auszusagen.
Damit geht die Zeugnispflicht der Schweigepflicht vor.

Je nach Rechtsgebiet ist fiir die Schulsozialarbeit vor allem relevant, ob es ein strafrecht-
liches bzw. ein zivilrechtliches Zeugnisverweigerungsrecht gibt. Im Strafrecht regeln die

§§ 52 ff. StPO persdnliche und sachliche Zeugnisverweigerungsrechte. So diirfen gem. § 52
StPO Ehegatten und geradlinig Verwandte die Aussage verweigern. § 53 Abs. 1 StPO regelt
dariiber hinaus, welche Berufsgruppen ein Zeugnisverweigerungsrecht im Strafprozess
geltend machen kénnen:

Zur Verweigerung des Zeugnisses sind ferner berechtigt

1. Geistliche tiber das, was ihnen in ihrer Eigenschaft als Seelsorger anvertraut worden
oder bekanntgeworden ist;

2. Verteidiger des Beschuldigten ...

3. Rechtsanwiilte ..., Arzte, Zahnérzte, Psychologische Psychotherapeuten, Kinder-
und Jugendlichenpsychotherapeuten, Apotheker und Hebammen ...

3a. Mitglieder oder Beauftragte einer anerkannten Beratungsstelle nach den §§ 3 und
8 des Schwangerschaftskonfliktgesetzes ...

3b. Berater fiir Fragen der Betdubungsmittelabhéangigkeit ...

4. Mitglieder des Deutschen Bundestages, ...

5. Personen, die bei der Vorbereitung, Herstellung oder Verbreitung von Druckwerken,
Rundfunksendungen, Filmberichten oder der Unterrichtung oder Meinungsbildung
dienenden Informations- und Kommunikationsdiensten berufsméafig mitwirken
oder mitgewirkt haben.

Sozialarbeiterinnen und -arbeiter werden vom strafprozessualen Zeugnisverweigerungsrecht
ebenso wenig erfasst wie z.B. Berufspsychologinnen und -psychologen — beides sind jedoch
Berufsgruppen, die ausdriicklich von der Schweigepflicht gem. § 203 Abs. 1 StGB erfasst
werden.

Eine andere Losung hat der Gesetzgeber hingegen in Zivilprozessen gefunden. So regelt
§ 383 Abs. 1 ZPO:

Zur Verweigerung des Zeugnisses sind berechtigt:

1. derVerlobte einer Partei ...

2. der Ehegatte einer Partei, ...

2a. der Lebenspartner einer Partei, ...

3. diejenigen, die mit einer Partei in gerader Linie verwandt oder verschwégert ...

4. Geistliche in Ansehung desjenigen, was ihnen bei der Ausiibung der Seelsorge
anvertraut ist;

5. Personen, die bei der Vorbereitung, Herstellung oder Verbreitung von periodischen
Druckwerken oder Rundfunksendungen berufsméaBig mitwirken oder mitgewirkt
haben, ...

6. Personen, denen kraft ihres Amtes, Standes oder Gewerbes Tatsachen anvertraut
sind, deren Geheimhaltung durch ihre Natur oder durch gesetzliche Vorschrift ge-
boten ist, in Betreff der Tatsachen, auf welche die Verpflichtung zur Verschwiegen-
heit sich bezieht.

Unter Nr. 6 werden alle Berufsgruppen erfasst, die gesetzlich der Schweigepflicht aus § 203
StGB unterworfen sind. Daher kdnnen sich Psychologinnen und Psychologen und anerkannte
Sozialarbeiterinnen und -arbeiter in Zivilprozessen (z.B. wenn es um die Entziehung der
elterlichen Sorge nach § 1666 BGB geht) auf ein Zeugnisverweigerungsrecht berufen.

Das Zeugnisverweigerungsrecht ist nicht einheitlich geregelt, so dass gegeniiber den Klienten
beriicksichtigt werden muss, dass die Schweigepflicht bei Kenntnis von Straftaten in Straf-
verfahren nicht gilt.



Datenschutz in der Schulsozialarbeit

Beim Begriff ,,Datenschutz“ handelt es sich um einen Sammelbegriff fiir alle gesetzlichen
Regelungen, die das Recht auf informationelle Selbstbestimmung gewahrleisten sollen.

Im Volkszdhlungsurteil von 1983 (BVerfGE 65, 1) leitet das Bundesverfassungsgericht aus
den Grundrechten das Recht auf informationelle Selbstbestimmung ab, d.h. jeder Einzelne
hat das Recht, grundsatzlich selbst zu entscheiden, wann und innerhalb welcher Grenzen
personliche Lebenssachverhalte offenbart werden. Der Biirger darf bzw. muss selbst ent-
scheiden, welche Daten er offenbaren will und wem er mittels einer entsprechenden Ein-
willigung die Verarbeitung und Ubermittlung seiner Daten gestattet.

Rechtlich normiert ist der Datenschutz in verschiedenen Gesetzen, wobei fiir die Schulsozial-
arbeit in Sachsen-Anhalt das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), das Landesdatenschutz-

gesetz (DSG LSA), das Schulgesetz (SchulG LSA) und der Sozialdatenschutz im Sozialgesetz-
buch (SGB) relevant sind:

Bundes-

datenschutzgesetz
(BDSG)

Behdrden des
Bundes sowie nicht
offentliche Stellen,
z.B. Unternehmen,
freie Trager etc.

§§ 27 ff. BDSG.

Bei freien Trdagern
ergibt sich auer-
dem der Datenschutz

Sozialdatenschutz
(SGB)

Sozialleistungstrager
Freie Trager nur, so-
weit vom o6ffentlichen
Trager in Anspruch ge-
nommen und eine
Datenschutzverein-
barung geschlossen
wurde (z.B. § 61 Abs.
3 SGBVIII, § 21 Abs. 1

Bundesrecht Landesrecht

Offentliche Stellen
des Landes so-

wie nicht 6ffentliche
Stellen, die hoheit-
liche Aufgaben der
offentlichen Verwal-
tung wahrnehmen.

Schulen,
Schulbehorden,
Schultrager

ggf. aus vertraglichen Nr. 5 SGB IX).

Nebenpflichten.

(Abbildung in Anlehnung an: Patjens/Patjens, Sozialverwaltungsrecht fiir die Soziale Arbeit, 2016, Rz. 284)

Fiir Schulen sind das Landesdatenschutzgesetz und das Schulgesetz anwendbar. Fiir Schul-
sozialarbeit in kommunaler Tragerschaft hingegen gilt der Sozialdatenschutz nach dem
Sozialgesetzbuch. Der Datenschutz freier Trager richtet sich hingegen grundsatzlich nach den
§§ 27 ff. BDSG, was aber in Hinblick auf die sensiblen Sozialdaten einen schwacheren Daten-
schutz bedeuten wiirde.

Um das zu vermeiden, sieht § 61 Abs. 3 SGB VIl vor, dass der Datenschutz in der Kinder-
und Jugendhilfe in ,,entsprechender Weise* zu gewahrleisten ist, wenn Einrichtungen und
Dienste freier Trager in Anspruch genommen werden, z.B. wenn sie ausdriicklich mit der
Wahrnehmung der Schulsozialarbeit beauftragt werden. Dies kann durch den Abschluss
einer entsprechenden Datenschutzvereinbarung sichergestellt werden (auch im Rahmen von
Leistungsvereinbarungen), ebenso ist eine Selbstverpflichtungserkldrung des freien Tragers
zuldssig. Damit wird der Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe zum Garanten dafiir, dass der
Datenschutz bei den Tragern der freien Jugendhilfe das gleiche Schutzniveau besitzt, wenn sie
vom Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe in Anspruch genommen werden (Hoffmann/Proksch
in: Frankfurter Kommentar SGB VI, 7. Auflage 2013, § 61 Rz. 25 f.).

Die Inanspruchnahme durch das Jugendamt setzt voraus, dass die Leistung der Jugendhilfe
vom freien Trdger nicht als eigene Angelegenheit wahrgenommen wird, sondern ihm diese
Aufgabe vom Jugendamt zur selbststandigen Erledigung libertragen wird. So werden beispiels-
weise bei Kinderschutzvereinbarungen gem. § 8a Abs. 4 SGB VIII die Aufgaben zur Wahr-
nehmung des Schutzauftrags auf freie Trager libertragen, denen der Schutzauftrag ansonsten
nicht obliegen wiirde. Das Jugendamt muss in den Schutzvereinbarungen gewahrleisten,

25



Rechtliche Rahmenbedingungen

Beachten Sie

Grundsatzlich ergibt sich zwar
aus der Beratung des Schiilers
bzw. der Schiilerin als Neben-
pflicht der Anspruch auf den
Schutz der Daten, die im Bera-
tungsprozess mitgeteilt wur-
den. Es ist jedoch anzuraten,
den Datenschutz im Koopera
tionsvertrag konkret zu ver-
einbaren und einen Passus
aufzunehmen, dass der Pro-
jekttrager sich auf die Einhal-
tung des Sozialdatenschutzes
verpflichtet.
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dass der Sozialdatenschutz beachtet wird. Insoweit ist bei der Erfiillung des Schutz-
auftrags die Ubermittlung der entsprechenden Daten an das Jugendamt zuldssig (siehe
dazu Bringewat, in: LPK-SGB VIII, 5. Auflage 2014, § 8a Rz. 109).

Im Rahmen des ESF-Programms Schulerfolg sichern wird in Sachsen-Anhalt
zwischen verschiedenen Beteiligten eine Kooperationsvereinbarung geschlossen.
Einer der Kooperationspartner ist zwar das Jugendamt, jedoch geht es in der
Kooperationsvereinbarung vorrangig um eine Verpflichtung zur Zusammenarbeit,
ohne dass eine konkrete Ubertragung von Aufgaben zwischen den Vertragsparteien
erfolgt und das Jugendamt als Kostentrager auftritt. Wenn also weder Aufgaben-
ibertragung vom offentlichen an den freien Trager noch eine Verpflichtung auf den
Sozialdatenschutz vorliegen, findet das Bundesdatenschutzgesetz Anwendung,
soweit die Daten geschaftsmaBig verarbeitet oder genutzt werden (also nicht
ausschlieBlich fiir personliche oder familidre Tatigkeiten, vgl. § 27 Abs. 1 Nr. 1
BDSG).

GemaR § 28 Abs. 1 Nr. 1 BDSG diirfen Daten nur fiir eigene Geschaftszwecke verarbeitet und
tibermittelt werden, soweit ein rechtsgeschéftliches Schuldverhaltnis mit dem Betroffenen
dies erforderlich macht. Bei der Schulsozialarbeit geht es jedoch nicht um rechtsgeschéftliche
Schuldverhiltnisse (da z.B. durch die Beratung des Schiilers keine Rechtsfolge herbeigefiihrt
werden soll).

Der Sozialdatenschutz (SGB)

Geschiitzt werden nur ,Sozialdaten“. Gemaf} § 67 Abs. 1 SGB X sind Sozialdaten

,Einzelangaben (ber personliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten oder
bestimmbaren natiirlichen Person (Betroffener), die von einerin § 35 des Ersten Buches
genannten Stelle im Hinblick auf ihre Aufgaben nach diesem Gesetzbuch erhoben,
verarbeitet oder genutzt werden. “

Angaben lber die personlichen Verhdltnisse sind z.B. Namen, Geburtsdatum, Krankheiten
erfassen. Angaben {iber sachliche Verhdltnisse sind z.B. Telefonnummer, Kontodaten,
E-Mail-Adresse.

GemaR § 35 Abs. 1 SGB | hat jeder

LAnspruch darauf, daB die ihn betreffenden Sozialdaten (§ 67 Abs. 1 Zehntes Buch)
von den Leistungstragern nicht unbefugt erhoben, verarbeitet oder genutzt werden
(Sozialgeheimnis). Die Wahrung des Sozialgeheimnisses umfaft die Verpflichtung,
auch innerhalb des Leistungstrédgers sicherzustellen, daB die Sozialdaten nur Befugten
zugénglich sind oder nur an diese weitergegeben werden. “



Sozialdatenschutz setzt also voraus, dass innerhalb und aufierhalb der Sozialleistungstrager
die Daten nicht unbefugt erhoben oder verarbeitet werden. So muss beispielsweise
innerhalb des Jugendamts nicht jede Mitarbeiterin bzw. jeder Mitarbeiter tiber die Vorgange
im Allgemeinen Sozialen Dienst Kenntnis haben.

Daher regeln die §§ 67 ff. SGB X, 61 ff. SGB VIII, in welchen Fallen eine datenschutzrechtliche
Befugnis vorliegt, wobei, wie in der Tabelle ersichtlich, zwischen dem Erheben und Verwen-
den von Daten unterschieden wird:

Wahren des Sozialgeheimnisses beim

Erheben Verwenden
§ 67aSGB X §67b, 67¢ SGB X

beim Betroffenen
Absatz 2

Nutzen

oder und

Verarbeiten:
Speichern, § 67c SGB X
BeilBritien Verandern (inkl. Berichtigen und Anonymisie-
e ren), §§ 67 ¢, 84 SGB X
Ubermitteln, §§ 67d ff. SGB X
Sperren, § 84 SGB X
Loschen, § 84 SGB

(In Anlehnung an die Abbildung aus: Patjens/Patjens, Sozialverwaltungsrecht fiir die Soziale Arbeit, 2016, Rz. 295)

Bei der Erhebung der Daten ist eine strenge Zweckbindung zu beachten, d.h. nur die Daten
diirfen erhoben werden, die zur Aufgabenerfiillung tatsédchlich notwendig sind (§ 67a Abs. 1
S. 1 SGB X). Angaben zu den schulischen Leistungen diirfen beispielsweise nur erhoben
werden, wenn ohne diese Kenntnis eine Beratung nicht méglich wére. Die Daten miissen
grundsatzlich bei den betroffenen Schiilerinnen und Schiilern erhoben werden. Sollen die
Daten verarbeitet oder genutzt werden, darf dies nur zu dem Zwecke erfolgen, zu dem sie
erhoben worden sind.

Daten auf Vorrat zu speichern ist nicht zuldssig, auch wenn davon auszugehen ist, dass
diese zu einem spdteren Zeitpunkt voraussichtlich noch bendtigt werden.

Sozialdaten sind zu léschen, wenn ihre Kenntnis fiir die verantwortliche Stelle nicht mehr
erforderlich ist, um die eigenen Aufgaben zu erfiillen (§ 84 Abs. 1 SGB X).

Wann dirfen Sozialdaten tibermittelt werden?

Sofern eine gesetzliche Befugnis oder die Einwilligung des Betroffenen vorliegen, diirfen
Sozialdaten libermittelt werden.

Im Gegensatz zur Schweigepflichtentbindung hat die Einwilligung in die Dateniibermittlung
schriftlich zu erfolgen (§ 67b Abs. 2 S. 3 SGB X). Dabei ist auf den Zweck der vorgesehenen
Verarbeitung oder Nutzung hinzuweisen. Soweit beide Einwilligungserklarungen in einem
Dokument erfolgen sollen, ist die datenschutzrechtliche Einwilligung ,,im duferen Er-
scheinungsbild“ (§ 67b Abs. 2 S. 4 SGB X) hervorzuheben. Es muss fiir den Betroffenen also
erkennbar sein, dass es sich um zwei unterschiedliche Einwilligungen handelt. Dariiber
hinaus gelten die Ausfiihrungen zur Schweigepflichtentbindung.

¢ Einen Vorschlag fiir eine Einwilligung in die Dateniibermittlung finden Sie
auf den Seiten 49/50.

Beachten Sie

Eine Befugnis zum Erheben
und Verwenden von Daten
kann sich aus dem Gesetz

oder aus der Einwilligung des

Betroffenen ergeben.
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Beachten Sie

Unter bestimmten Bedingun-
gen kdnnen auch freie Trager
direkt durch das SGB verpflich-
tet werden. Nach § 78 SGB X
sind Stellen, die keine Stellen
nach § 35 SGB | sind, z.B. freie
Trdger, an die Einhaltung der
Zweckbindung und Geheimhal-
tungspflicht gebunden, wenn
sie Sozialdaten von einem
Sozialleistungstrager, wie dem
Jugendamt, erhalten. Diese
darf der freie Trager also gemaf3
§ 78 SGB X nur fiir die Zwecke,
fir die er sie erhalten hat, ver-
wenden und nur ibermitteln,
wenn auch das Jugendamt dies
nach Sozialdatenschutz diirfte.
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Soweit nicht auf eine Einwilligung zuriickgegriffen werden kann, miissen gesetzliche
Ubermittlungsbefugnisse vorliegen. Ob die Ubermittlung von Daten zuldssig ist, hat die
ibermittelnde Stelle selbst zu priifen, d.h. sie kann nicht davon ausgehen, dass die
Dateniibermittlung auf eine Anfrage ,,schon zuldssig“ sein wird (z.B. wenn die Polizei oder
Staatsanwaltschaft nachfragt). Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter miissen addquate
Kenntnisse haben, um lber eine Dateniibermittlung entscheiden zu konnen. So waére die
Ubermittlung an die Polizei oder Staatsanwaltschaft nur zuldssig, wenn es gesetzlich aus-
driicklich gestattet wird. In diesem Zusammenhang miisste gepriift werden, ob eine Uber-
mittlung gem. § 68 SGB X zulissig ist (siehe nachfolgend ,,Ubermittlungsbefugnisse).

Ubermittlungsbefugnisse

Das SGB X enthilt verschiedene Ubermittlungsbefugnisse. Die wichtigste Ubermittlungs-
befugnis sieht § 69 SGB X vor. So ist nach Absatz 1 die Ubermittlung von Sozialdaten zul&ssig,

... soweit sie erforderlich ist

1. fiir die Erfiillung der Zwecke, fiir die sie erhoben worden sind oder fiir die Erfiil-
lung einer gesetzlichen Aufgabe der iibermittelnden Stelle nach diesem Gesetz-
buch oder einer solchen Aufgabe des Dritten, an den die Daten iibermittelt werden,
wenn er eine in § 35 des Ersten Buches genannte Stelle ist,

So diirfen Daten {ibermittelt werden, wenn dies dem Zweck entspricht, fiir den sie erhoben
wurden. Aus diesem Grunde ist bei der Erhebung streng auf den Erhebungszweck zu achten
und dieser entsprechend zu erfassen. Diese Vorschrift richtet sich grundsatzlich nur an
Stellen nach § 35 SGB |, also z.B. das Jugendamt.

Beispiel: Werden also Sozialdaten erhoben, um eine soziale Benachteiligung oder Ausgren-
zung eines Jugendlichen zu verringern und ihm entsprechende Hilfen anzubieten, diirfen die
zu diesem Zweck erhobenen Daten an Stellen weitergegeben werden, die bei der Durchfiihrung
der Hilfe beteiligt werden (z.B. Beratungsstellen).

Dariiber hinaus diirfen Sozialdaten weitergegeben werden, soweit es zur Erfiillung einer
(sonstigen) gesetzlichen Aufgabe der iibermittelnden Stelle nach dem SGB erforderlich ist.
Gesetzliche Aufgaben nach dem SGB richten sich immer an die Sozialleistungstrager, freie
Trager konnen grundsdatzlich nicht zur Aufgabenwahrnehmung verpflichtet werden. Soweit
aber freie Trager vertraglich dem Sozialdatenschutz verpflichtet werden und Aufgaben vom
offentlichen Trager tibernehmen, muss die Dateniibermittlung in Hinblick auf die konkrete
Tatigkeit gesehen werden.

Betrachtet man die gesetzlichen Aufgaben, die sich aus den §§ 1, 11, 13 SGB VI fiir die
Schulsozialarbeit ergeben, so ist die Dateniibermittlung erlaubt zur

e Forderung individueller und sozialer Entwicklung

Beispiel: Dateniibermittlung an eine Einrichtung, bei der ein Schiiler an sozialer
Gruppenarbeit gem. § 29 SGB VIII teilnimmt, sofern ohne die Ubermittlung das Ziel
(,soziale Entwicklung*) nicht erreicht werden kann, z. B. Daten (iber problematisches
Sozialverhalten bzw. RegelverstoBe an der Schule.

e Forderung der schulischen und beruflichen Bildung, Eingliederung in die
Arbeitswelt, soziale Integration

Beispiel: Zusammenarbeit mit einem auBSerschulischen Bildungstrager, um den
Schulerfolg sicherzustellen, z. B. Ubermittlung von konkreten Lernschwierigkeiten
(,problematische Rechtschreibung®, nicht jedoch Noten).

e Abbau und Vermeidung von Benachteiligungen



e zur Beratung und Unterstiitzung von Erziehungsberechtigten

Beispiel: Dateniibermittlung an die Erziehungsberechtigten.

e zum Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gefahren fiir ihr Wohl

Beispiel: Information des Jugendamts, sofern die Gefahr nicht anders abgewendet
werden kann (vgl. § 8a Abs. 4 S. 2 SGB V).

Ubermittlung an Polizei, Staatsanwaltschaft und Gerichte

Eine Ubermittlung an die Polizei und die Staatsanwaltschaft ist nur im Rahmen des

§ 68 SGB X zuldssig, d.h. die Ubermittlung muss im Einzelfall 1) der Aufgabenerfiillung von
Polizei und Staatsanwaltschaft dienen, 2) es darf kein Grund zu der Annahme bestehen,
dass dadurch schutzwiirdige Interessen des Betroffenen beeintrachtigt werden und 3) das
Ersuchen darf nicht langer als sechs Monate zuriickliegen. Sind diese drei Voraussetzungen
erflllt, diirffen nur bestimmte Sozialdaten tibermittelt werden:

e Name, Vorname

e Geburtsdatum, Geburtsort

e derzeitige Anschrift des Betroffenen, sein derzeitiger oder zukiinftiger
Aufenthaltsort

e Namen, Vornamen oder Firma und Anschriften seiner derzeitigen Arbeit-
geber

Weitergehende Auskiinfte, insbesondere Sachverhaltsauskiinfte, werden nicht erfasst und
dirfen nicht weitergegeben werden. Auferdem diirfen die Sozialdaten nur dann an die Polizei
und Staatsanwaltschaft iibermittelt werden, wenn sie sich diese Informationen nicht auf
andere Art und Weise beschaffen kdnnen. Uber die Ubermittlungsersuche der Polizei oder
der Staatsanwaltschaft entscheiden ausschliefilich die Leiterinnen und Leiter der ersuchten
Stelle, die allgemeine Stellvertretung oder eine dafiir besonders bevollmachtigte Person

(§ 68 Abs. 2 SGB X). Andere Personen diirfen also nicht iiber die Ubermittlung von Sozial-
daten an diese Stelle entscheiden.

Anders verhilt es sich hingegen, wenn es um die Ubermittlung an den Strafrichter zur Durch-
flhrung eines Strafverfahrens wegen eines Verbrechens geht (§ 73 SGB X). Grundsétzlich
sind die schriftlich angeforderten Daten an den Strafrichter zu ibermitteln, ohne dass es
einer weiteren Priifung bedarf. Sofern der Richter die Datentibermittlung unzuldssigerweise
anordnet, bedeutet dies eine Amtspflichtverletzung, fiir die er die entsprechenden (dienst-
und strafrechtlichen) Folgen zu tragen hétte.

Was schrankt die Ubermittlung von Sozialdaten nach SGB VIII ein?

Gerade in der Schulsozialarbeit ist zu beriicksichtigen, dass das SGB VIl die Ubermittlung
von Sozialdaten, die sich aus den Besonderheiten der Kinder- und Jugendhilfe ergeben, be-
schrankt. Das bedeutet, dass trotz einer grundsétzlichen Ubermittlungsbefugnis Sozialdaten
ggf. nicht oder nur eingeschrankt weitergegeben werden diirfen.

So ist gem. § 64 Abs. 2 SGB VIl die Dateniibermittlung zur Erfiillung des Erhebungszwecks
oder einer gesetzlichen Aufgabe (§ 69 Abs. 1 SGB X) nur zuldssig, ,,soweit dadurch der Erfolg
einer zu gewdhrenden Leistung nicht in Frage gestellt wird.“

Dies ist in der Schulsozialarbeit insbesondere dann relevant, wenn absehbar ist, dass durch
die Ubermittlung von Sozialdaten eine weitere Zusammenarbeit mit der Schiilerin oder dem
Schiiler zukiinftig nicht mehr méglich sein wird, weil die Vertrauensbasis dadurch zerstort
wurde.

Beachten Sie

Soweit gesetzliche Mitteilungs-
pflichten bestehen, ist die Da-
tenlibermittlung zuldssig. In
der Schulsozialarbeit ist vor
allem die Anzeigepflicht gem.
§ 138 StGB eine solche gesetz-
liche Mitteilungspflicht, die
eine Befugnis zur Ubermittlung
von Daten enthélt. Ebenso wie
bei der Schweigepflicht geht
die Anzeigepflicht dem Daten-
schutz vor. Soweit es um eine
derin § 138 StGB genannten
Straftaten geht und diese noch
abgewendet werden kdnnen,
besteht die Pflicht zur Anzeige
bei der Behorde oder dem
Bedrohten.

Praxistipp

In dem nicht seltenen Fall,
dass die Polizei bei Schul-
sozialarbeiterinnen und Schul-
sozialarbeitern nachfragt, ist
zu unterscheiden, ob es sich
um eine Zeugenaussage han-
delt (keine Pflicht zur Aussage
vor der Polizei) oder um einen
Ubermittlungsantrag. Sofern
es ein Ubermittlungsantrag
ist, sind die Voraussetzungen
genau zu priifen — auch auf
Drangen der Polizei sollte
nicht ibereilt gehandelt wer-
den. Keinesfalls diirfen weiter-
gehende Daten oder Informa-
tionen tbermittelt werden. Da
die Verantwortung fiir die Zu-
lassigkeit der Ubermittlung
die tibermittelnde Stelle trégt,
werden Polizei und Staatsan-
walt immer nachfragen, ohne
dass dies ein Hinweis darauf
wire, dass die Ubermittlung
zuldssig ist.
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Beachten Sie

In der Praxis der Schulsozial-
arbeit liegen ,anvertraute

denziell nicht so hadufig vor.
§ 203 StGB erfasst nicht nur
die anvertrauten, sondern
auch die sonst bekannt ge-
wordenen Informationen und
begriindet damit einen sehr
umfassenden Schutz.

Daten“ nach § 65 SGB VIl ten-

Praxistipp

In der Praxis sollte gepriift

werden,

° ob es sich um eine indivi-
dualisierbare Dienstleis-
tung handelt,

ler/der Schiilerin mitgeteilt
werden miissen, damit die
Hilfeleistung tiberhaupt er-
bracht werden kann, und

* ob es der Schiilerin/dem
Schiiler erkennbar auf die

¢ ob die Daten von dem Schii-

Verschwiegenheit ankommt.
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Dariiber hinaus ist eine Ubermittlung von Sozialdaten, die dem Mitarbeiter eines Tragers der
offentlichen Jugendhilfe zum Zweck persénlicher und erzieherischer Hilfe anvertraut worden
sind, gem. § 65 Abs. 1 SGB VIII nur unter strengen Voraussetzungen moglich. So diirfen diese
Daten nur weitergegeben werden,

e mit der Einwilligung dessen, der die Daten anvertraut hat, oder

e dem Familiengericht, wenn angesichts einer Gefdhrdung des Wohls eines Kindes
oder eines Jugendlichen ohne diese Mitteilung eine fiir die Gewéahrung von Leistun-
gen notwendige gerichtliche Entscheidung nicht erméglicht werden konnte, oder

e dem Mitarbeiter, der aufgrund eines Wechsels der Fallzustdndigkeit im Jugendamt
oder eines Wechsels der ortlichen Zustdndigkeit fiir die Gewadhrung oder Erbringung
der Leistung verantwortlich ist, wenn Anhaltspunkte fiir eine Gefdhrdung des Kindes-
wohls gegeben sind und die Daten fiir eine Abschétzung des Gefdhrdungsrisikos not-
wendig sind, oder

e an andere Fachkréfte zur Gefahrdungseinschétzung nach § 8a SGB VIII (§ 64 Abs. 2a
SGB: anonymisiert/pseudonymisiert)

e unter den Voraussetzungen, unter denen eine derin § 203 Abs. 1 oder 3 des Straf-
gesetzbuches genannten Personen dazu befugt wére, also z. B. bei Vorliegen eines
rechtfertigenden Notstands oder gesetzlicher Offenbarungspflichten.

Allgemein gilt: Erfasst werden nur Daten, die dem Mitarbeiter oder der Mitarbeiterin ,,zum
Zwecke personlicher oder erzieherischer Hilfe anvertraut” worden sind.

Ebenso wie bei der Schweigepflicht (§ 203 StGB) bedeutet ,,anvertrauen®, dass es dem
Inhaber der Information erkennbar darauf ankommt, dass diese Daten Dritten nicht zu-
ganglich sind.

Beispiel: Erfasst werden nicht nur verbal geduf3erte Informationen, vielmehr kénnen auch
z.B. im Rahmen eines Hausbesuchs oder eines Beratungsgesprachs verschaffte Eindriicke
erfasst sein. Weinen Schiilerinnen und Schiiler beim Beratungsgesprach oder zeigen andere
Gefiihle, so werden auch diese von dem besonderen Schutzkontext erfasst.

Die Daten miissen aber ausdriicklich aus dem Grund anvertraut worden sein, um persén-
liche oder erzieherische Hilfe zu erméglichen. Es muss sich um Sozialdaten handeln, die fiir
den Erhalt einer individualisierten Dienstleistung (also nicht fiir Geld- oder Sachleistungen)
preisgegeben werden und fiir deren Preisgabe keine Mitteilungspflicht bestand.

Nicht alle kinder- und jugendhilferechtlichen Dienstleistungen werden erfasst — so enthalt
beispielsweise die Jugendarbeit (§ 11 SGB VIII) keine individualisierte Hilfe. Demgegeniiber
soll die Jugendsozialarbeit (§ 13 SGB VIII) konkrete Benachteiligung durch das Angebot sozial-
padagogischer Hilfe abbauen helfen. § 65 SGB VIl erfasst die Angebote der Schulsozialarbeit,
die der Jugendsozialarbeit zuzuordnen sind.

Alle Daten, die fiir die Gewahrung der Hilfeleistung nicht erforderlich sind, werden dann in
den besonderen Schutz von § 65 SGB VIl einbezogen und diirfen nurin den ausdriicklich
genannten Féllen Dritten zugédnglich gemacht werden.

Der Zugang zu diesen Daten darf anderen Personen innerhalb der Einrichtungen nicht
gewahrt werden. Eine Ubermittlung ist weder in der Teambesprechung noch an den
Vorgesetzten zuldssig. Inshesondere hat die Einrichtung dafiir zu sorgen, dass diese Daten
nur den berechtigten Personen zuganglich sind, beispielsweise mittels abschlieRbaren
Aktenschrdanken oder passwortgeschiitzten Dateibereichen auf dem Computer.

Soweit freie Trdger zur Einhaltung des Sozialdatenschutzes verpflichtet sind oder sich ver-
pflichten, bringt die Anwendung von § 65 SGB VIII durchaus Probleme mit sich. Wahrend die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jugendamts sich aufgrund von § 35 Abs. 3 SGB | vor
Gericht darauf berufen kdnnen, dass fiir diese Daten keine Zeugnispflicht besteht, miissen
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter freier Trager vor Gericht alle Daten preisgeben, da sie
nur vertraglich zur Einhaltung des Sozialdatenschutzes verpflichtet sind. Auf diesen Umstand
sollte in der Praxis bei den Klientinnen und Klienten hingewiesen werden.



Was ist bei der Ubermittlung zum Zwecke des Kinderschutzes zu beachten?

Fiir den Kinderschutz sieht weder das SGB X noch das SGB VIII eine spezielle Ubermittlungs-
befugnis vor. Insbesondere enthilt § 8a Abs. 4 SGB VIl keine datenschutzrechtliche Uber-
mittlungsbefugnis fiir freie Trager. Vielmehr ist bei der Wahrnehmung des Schutzauftrags
eine Ubermittlung nur zuldssig, sofern die allgemeinen rechtlichen Regelungen Anwendung
finden. Daher ist es sinnvoll, in die Kinderschutzvereinbarung auch die Verpflichtung auf die
Einhaltung des Sozialdatenschutzes aufzunehmen.

Beim Vorliegen einer Kinderschutzvereinbarung erfolgt die Dateniibermittlung an das Jugend-
amt zur Wahrnehmung einer gesetzlichen Aufgabe gem. § 69 Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. SGB X
(Bringewat in: LPK-SGB VIII, 5. Auflage 2014, § 8a Rz. 109; Wiesner, SGB VI, 5. Auflage
2015, § 8a Rz. 41a; Mann in: Schellhorn/Fischer/Mann/Kern, 5. Auflage 2017, § 8a Rz. 54),
soweit die Dateniibermittlung nicht durch die §§ 64 Abs. 2, 65 Abs. 1 SGB VIII eingeschrankt
wird. Ebenso zuldssig ist die Ubermittlung von Sozialdaten an eine erfahrene Fachkraft, die
zur Gefdhrdungseinschatzung herangezogen wird. Allerdings sind hier gem. § 64 Abs. 2a
SGB VIl die Sozialdaten grundsatzlich zu anonymisieren oder zu pseudonymisieren, soweit
die Aufgabenerfiillung dies zuldsst.

Wurde keine Kinderschutzvereinbarung zwischen der Einrichtung und dem Jugendamt
geschlossen, richtet sich die Wahrnehmung des Schutzauftrags nach § 4 KKG. Verpflichtet
werden nach § 4 Abs. 1 KKG jedoch nur bestimmte Berufsgruppen:

Werden

1. Arztinnen oder Arzten, Hebammen oder Entbindungspflegern oder Angehérigen
eines anderen Heilberufes, der fiir die Berufsausiibung oder die Fiihrung der
Berufsbezeichnung eine staatlich geregelte Ausbildung erfordert,

2. Berufspsychologinnen oder -psychologen mit staatlich anerkannter wissenschaft-
licher Abschlusspriifung,

3. Ehe-, Familien-, Erziehungs- oder Jugendberaterinnen oder -beratern sowie

4. Beraterinnen oder Beratern fiir Suchtfragen in einer Beratungsstelle, die von einer
Behdrde oder Korperschaft, Anstalt oder Stiftung des 6ffentlichen Rechts anerkannt
ist,

5. Mitgliedern oder Beauftragten einer anerkannten Beratungsstelle nach den §§ 3
und 8 des Schwangerschaftskonfliktgesetzes,

6. staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen oder -arbeitern oder staatlich anerkann-
ten Sozialpadagoginnen oder -pddagogen oder

7. Lehrerinnen oder Lehrern an 6ffentlichen und an staatlich anerkannten privaten
Schulen in Ausiibung ihrer beruflichen Tatigkeit gewichtige Anhaltspunkte fiir die
Gefdhrdung des Wohls eines Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sollen sie
mit dem Kind oder Jugendlichen und den Personensorgeberechtigten die Situation
erdrtern und, soweit erforderlich, bei den Personensorgeberechtigten auf die In-
anspruchnahme von Hilfen hinwirken, soweit hierdurch der wirksame Schutz des
Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

Neben staatlich anerkannten Sozialarbeiterinnen und -arbeitern werden sowohl Lehrkrafte
als auch Berufspsychologinnen und -psychologen erfasst. Alle nicht aufgefiihrten Berufs-
gruppen oder Tatigkeiten werden von § 4 KKG nicht erfasst, z.B. Erzieherinnen und Erzieher.

Kann das in Absatz 1 beschriebene Vorgehen die Gefahr vom Kind nicht abwenden, ist das
Jugendamt zu informieren. Dafiir enthilt § 4 Abs. 3 S. 2 KKG eine ausdriickliche Ubermitt-
lungsbefugnis (,,Zu diesem Zweck sind die Personen nach Satz 1 befugt, dem Jugendamt die
erforderlichen Daten mitzuteilen.®). Letzteres steht nach § 8a Abs. 4 unter dem Vorbehalt,
dass die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden kann.
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Experteneinschdtzung

Der Sozialdatenschutz bietet der Schulsozialarbeit in der Zusammenarbeit mit anderen
Kooperationspartnerinnen und -partnern Vorteile. So sind die Ubermittlungsbefugnisse im
Gegensatz zum Bundes- oder Landesdatenschutz klarer ausgestaltet und bieten vor allem
iber den § 69 Abs. 1 SGB X die Moglichkeit, die Daten zur Wahrnehmung und Durchfiihrung
der Aufgaben an Dritte zu ibermitteln.

Auf der anderen Seite ist der Sozialdatenschutz auch mit Nachteilen fiir die Schulsozialarbeit
verbunden. So ist die strenge Ubermittlungsbeschrinkung ein Hindernis fiir Teambespre-
chungen etc., die dhnlich wie bei der Schweigepflicht ggf. eine entsprechende Einwilligung
der Betroffenen notwendig macht. Dariiber hinaus konnen sich die Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter freier Tréiger vor Gericht nicht darauf berufen, dass die Ubermittlung nicht zuldssig
ist, da § 35 Abs. 3 SGB | auf sie keine Anwendung findet. In Hinblick darauf, dass es sich bei
der Schulsozialarbeit um eine Leistung der Kinder- und Jugendhilfe handelt, ist trotzdem der
(strenge) Sozialdatenschutz anzustreben.

Das Landesdatenschutzgesetz (DSG LSA)

Das Datenschutzgesetz Sachsen-Anhalt richtet sich gem. § 3 Abs. 1 an alle &ffentlich-
rechtlichen Stellen des Landes Sachsen-Anhalt, soweit nicht Bundesrecht (Bundesdaten-
schutzgesetz, Sozialdatenschutz) vorgeht.

Fiir die Schulen in Sachsen-Anhalt gilt das
DSG LSA, sofern das Schulgesetz den Daten-
schutz nicht spezialgesetzlich regelt.

Ahnlich wie beim Sozialdatenschutz sind personenbezogene Daten im Sinne des DSG LSA
»Einzelangaben Uber personliche oder sachliche Verhéltnisse einer bestimmten oder
bestimmbaren natiirlichen Person (Betroffener)“ (§ 2 Abs. 1 DSG LSA). Zu den personen-
bezogenen Daten zdhlen beispielsweise:

Kontaktdaten: Name, Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
schulische Daten: Noten, Fehltage

Gesundheitsdaten: Krankheiten, Behinderungen, Ergebnisse der Schuluntersuchung
soziale Daten: Ehrenamter, Funktionen in Vereinen

Daten liber Rechtsverstofie: Straftaten, Ordnungswidrigkeiten

besondere Arten personenbezogener Daten: ethnische Herkunft, politische Meinungen,
Religion, Sexualleben

Die Schule darf nur solche personenbezogenen Daten erheben, deren Kenntnis zur Erfiillung
ihrer Aufgaben erforderlich sind (§ 84a Abs. 2 SchulG LSA). Die Daten miissen grundsatzlich
beim Betroffenen erhoben werden und sind nur in den gesetzlich vorgesehenen Fallen bei
Dritten zu erheben (§ 9 Abs. 2 DSG LSA). Der Betroffene ist darauf hinzuweisen, ob er dazu
verpflichtet ist, diese Daten mitzuteilen, oder ob dies freiwillig geschieht.



Sofern die Einwilligung beim Betroffenen eingeholt wird, ist er 1) auf die Bedeutung der Ein-
willigung, 2) den Zweck der Erhebung, der Verarbeitung und der Nutzung sowie 3) auf sein
Recht und die Folgen der Verweigerung der Einwilligung hinzuweisen (§ 4 Abs. 2 DSG LSA).
Die Einwilligung hat schriftlich zu erfolgen und muss sowohl die Daten, die tibermittelt
werden sollen, als auch die Personen, an die iibermittelt werden soll, benennen. Sofern die
Einwilligung mit einer anderen Erklarung verbunden wird (z.B. der Anmeldung zu einer Ver-

anstaltung etc.), ist die Einwilligungserklarung im duReren Erscheinungsbild deutlich hervor-

zuheben. Der Betroffene kann die Einwilligung jederzeit widerrufen.

Dariiber hinaus regelt das DSG LSA mogliche Ubermittlungsbefugnisse in den §§ 11-13,
ohne dass diese Anwendung finden, da der Datenschutz an Schulen spezialgesetzlich dem
§ 84a SchulG LSA unterliegt:

§ 84a - Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten

(8) Die Ubermittlung personenbezogener Daten zwischen den in Absatz 1 Satz 1 ge-
nannten Stellen und anderen 6ffentlichen Stellen ist zuldssig, soweit dies zur Erfiillung
der Aufgaben der iibermittelnden Stelle oder der anderen dffentlichen Stelle erforder-
lich ist und die Voraussetzungen vorliegen, die eine Nutzung nach § 10 des Daten-
schutzgesetzes Sachsen-Anhalt zulassen wiirden. Die Ubermittlung personenbezoge-
ner Daten an Einzelpersonen oder private Einrichtungen ist nur mit Einwilligung der
oder des Betroffenen zuléssig, es sei denn, die Ubermittlung ist zur Rechtsverfolgung
insbesondere fiir Ersatzanspriiche erforderlich und iiberwiegt das Geheimhaltungsin-
teresse der Betroffenen. ...

AuBerhalb des 6ffentlichen Bereichs, also z.B. zwischen Schule und freien Tragern der
Jugendhilfe, ist die Dateniibermittlung nur zuldssig, sofern eine Einwilligung des Betroffenen
vorliegt. Ohne eine solche Einwilligung ist die Weitergabe personenbezogener Schiilerdaten
an die Schulsozialarbeit nicht zuldssig.

Experteneinschdtzung

Eine solche Regelung wird den Anforderungen der Kooperation von Schule und Schulsozial-
arbeit nicht gerecht. Selbst wenn die oberste Schulbehdrde von der Verordnungsermachtigung
aus § 84a Abs. 12 SchulG LSA Gebrauch machen wiirde, kénnte auf dieser Grundlage nur
»das Nahere“ flir die (nicht erlaubte) Dateniibermittlung geregelt werden. Wiinschenswert
wdre eine gesetzliche Neuregelung, in der die Dateniibermittlung zwischen Schule und
Schulsozialarbeit ausgestaltet wird.

Das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)

Das Bundesdatenschutzgesetz richtet sich an 6ffentliche und nicht 6ffentliche Stellen. Die
freien Trager sind nur durch den 6ffentlichen Trager — den Garanten fiir den Sozialdaten-
schutz — auf die Einhaltung der Schutzstandards des SGB zu verpflichten. Fiir die freien
Trager gilt grundsatzlich das BDSG bzw. kirchliches Datenschutzgesetz. Dies gilt unabhan-
gig davon, ob die freien Trager nach § 61 Abs. 3 SGB VIII durch eine ,,Sicherstellungsverein-
barung” vom offentlichen Trager verpflichtet sind oder ob sie originar tatig werden.

Gemaf § 4 Abs. 1 BDSG diirfen Daten nur erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, wenn
die Einwilligung des Betroffenen vorliegt oder eine gesetzliche Befugnis dazu besteht.

Fir nicht 6ffentliche Stellen ergibt sich die Befugnis zur Dateniibermittlung aus den §§ 27 ff.
BDSG. Allerdings setzen die §§ 27 ff. BDSG eine Geschaftsbeziehung und den Wettbewerb
zwischen den Unternehmen voraus. Ubermittlungsbefugnisse bestehen gem. § 28 Abs. 1
Nr. 1 BDSG zu dem Zweck, dass ,,es fiir die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung
eines rechtsgeschaftlichen oder rechtsgeschéftsahnlichen Schuldverhdltnisses mit dem
Betroffenen erforderlich ist“. Mangels eines solchen Schuldverhéltnisses in der Schulsozial-
arbeit diirfen Daten nur erhoben, verarbeitet und genutzt werden,
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e soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der verantwortlichen Stelle erforder-
lich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse
des Betroffenen an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung iberwiegt, oder

e wenn die Daten allgemein zugénglich sind oder die verantwortliche Stelle sie ver-
offentlichen diirfte, es sei denn, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen
an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung gegeniiber dem berechtigten
Interesse der verantwortlichen Stelle offensichtlich iiberwiegt (§ 28 Abs. 1 Nr. 2 und
3 BDSG).

Ein berechtigtes Interesse liegt vor, wenn ein nach verniinftiger Erwdagung durch die Sach-
lage gerechtfertigtes, also ein tatsachliches Interesse gegeben ist, das wirtschaftlicher oder
ideeller Natur sein kann, d.h. es muss sich um einen Zweck handeln, dessen Verfolgung vom
gesunden Rechtsempfinden gebilligt wird (Gola/Schomerus, Bundesdatenschutzgesetz,

11. Auflage 2012, § 28 Rz. 24). In der Praxis diirfte dies im Einzelfall nicht immer klar sein,
wobei grundsatzlich aber davon auszugehen ist, dass das ,,gesunde Rechtsempfinden“ die
Ziele des SGB VIII billigt.

Weiter wére jedoch zu priifen, ob schutzwiirdige Interessen des Betroffenen der Ubermitt-
lung entgegenstehen. Dieser Begriff diirfte in der Praxis der Schulsozialarbeit noch schwerer
zu erfassen sein:

,Der wertausfiillende Begriff der,schutzwiirdigen‘ Belange verlangt eine Abwédgung des
Persénlichkeitsrechts des Betroffenen und des Stellenwerts, den die Offenlegung und
Verwendung der Daten fiir ihn hat, gegen die Interessen der speichernden Stelle und
der Dritten, fiir deren Zweck die Speicherung erfolgt. Dabei sind Art, Inhalt und Aussage-
kraft der beanstandeten Daten an den Angaben und Zwecken zu messen, denen ihre
Speicherung dient. Nur wenn diese am VerhéltnisméBigkeitsgrundsatz ausgerichtete
Abwdégung, die die speichernde Stelle vorzunehmen hat, keinen Grund zur Annahme
bietet, dass die Speicherung der in Frage stehenden Daten zu dem damit verfolgten
Zweck schutzwiirdige Belange des Betroffenen beeintrédchtigt, ist die Speicherung
zuldssig®, (BGH NJW 1986, 2505 = RDV 1986, 81)

Die Anwendbarkeit in der Schulsozialarbeit diirfte sich auf wenige Félle beschranken. Denk-
bar wdre beispielsweise eine Dateniibermittlung an das Jugendamt fiir den Fall, dass ein
Trager keine Kinderschutzvereinbarung mit dem Jugendamt gem. § 8a Abs. 4 SGB VIII ge-
schlossen hat, aber das Tatigwerden des Jugendamtes zur Abwendung einer Gefahr fiir das
Wohl einer Schiilerin oder eines Schiilers erforderlich ist. Zum einen besteht ein berechtigtes
Interesse, dessen Zweck vom Rechtsempfinden gebilligt wird (Kinderschutz), zum anderen
stehen keine schutzwiirdigen Interessen der Betroffenen dagegen, da die Dateniibermittlung
gerade dazu dient, die Rechte und Interessen der Schiilerin oder des Schiilers zu schiitzen.

Experteneinschdtzung

Auch wenn § 28 Abs. 1 Nr. 2 BDSG grundsatzlich die Moglichkeit der Dateniibermittlung bzw.
der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung fiir die Schulsozialarbeit zu entnehmen ist, muss
konstatiert werden, dass das Bundesdatenschutzgesetz durch die klare wettbewerbliche
Ausrichtung den sozial-karitativen Tatigkeiten nicht gerecht wird und dariiber hinaus das
Schutzniveau nicht dem des Sozialdatenschutzes entspricht.



Fazit

Wahrend die Schweigepflicht fiir alle Beteiligten gleichermafen gilt, sind
beim Datenschutz erhebliche Unterschiede in Sachsen-Anhalt festzustellen,
die in Hinblick auf die Durchfiihrung der Schulsozialarbeit im Rahmen des
ESF- und Landesprogramms Schulerfolg sichern zu Schwierigkeiten fiihren.
Wahrend die Schulen durch die Regelung im Schulgesetz grundsatzlich keine
personenbezogenen Daten an die Schulsozialarbeit iibermitteln diirfen, ist
der Datenschutz bei den Projekttragern durch die Regelungen des BDSG in
der Praxis mit Unklarheiten verbunden.

Empfehlenswert ist es daher, in den Kooperationsvereinbarungen und allen
sonstigen Leistungsvereinbarungen den Datenschutz konkret zu bestimmen,
wobei der Anwendung des Sozialdatenschutzes der Vorzug zu geben ist. Zu
bedenken ist jedoch, dass ein entsprechendes Schutzniveau nur bedingt
eingehalten werden kann, da sich freie Trager im Gegensatz zum Jugendamt
oder anderen Leistungstragern nicht auf addaquate Zeugnisverweigerungs-
rechte vor Gericht berufen konnen.
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Fallbeispiele aus der Praxis

Austausch zwischen Schule und Schulsozialarbeit

Fallbeispiel 1

Die Schulsozialarbeiterin einer Grundschule fiihrt bedarfsorientiert gemeinsame Gesprache
mit Eltern und ihren Kindern. Dabei erhélt sie tiefe Einblicke in die Lebenssituationen der
Familien sowie Kenntnisse iiber Verlauf und Stand der Entwicklung der Kinder. Die Schul-
sozialarbeiterin ist der Auffassung, dass einige Informationen relevant fiir eine individuelle
Forderung durch die Lehrkrafte im Unterricht sind. Daher mochte sie diese einzelfallbezogen
in Kenntnis setzen.

Unter welchen Bedingungen wire eine Ubermittlung dieser Informationen an die Lehr-
kréfte moglich?

Expertenmeinung

Die Weitergabe der Informationen ist sowohl auf Grundlage von § 65 SGB Vll als auch von
§ 203 StGB denkbar, wenngleich die Geheimhaltungsverpflichtung nach §203 StGB weit-
reichender ist als nach § 65 SGB VIII.

Mit Blick auf § 203 StGB waéren folgende Fragen priifend zu beantworten:

e Kam es den Eltern/den Kindern auf die Verschwiegenheit an?

e Handelt es sich dabei um ,,fremde Geheimnisse“?

e Wurden der Schulsozialarbeiterin die ,,fremden Geheimnisse“ in der Ausiibung ihrer
professionellen Tatigkeit anvertraut?

e Gehort die Schulsozialarbeiterin einer derin § 203 StGB Abs. 1 genannten Berufs-
gruppen an?

e Sind die betreffenden Lehrkréfte verbeamtet oder/und in Anstellung t&tig?

« Soweit alle aufgefiihrten Fragen mit ,,Ja“ beantwortet werden konnen, greift § 203
StGB. In diesem Fall wird eine entsprechende Schweigepflichtentbindung benétigt,
wenn die Informationen an die Lehrkrafte weitergegeben werden sollen.

Bei der Priifung von § 65 SGB VIl ware insbesondere folgende Frage zu beantworten:

e Sind die Informationen zum Zwecke personlicher oder erzieherischer Hilfe anvertraut
worden?

« Falls ja, ist die Weitergabe nur mit Einwilligung dessen, der die Daten anvertraut hat,
zuldssig.

Fallbeispiel 2

Die Schulsozialarbeiterin einer Sekundarschule hat zu einem Schiiler der sechsten Klasse,
der hdufig mit aggressivem Verhalten gegeniiber Mitschiilerinnen und Mitschiilern sowie
Lehrkréften Grenzen tberschreitet, Stiick fiir Stlick ein Vertrauensverhaltnis aufgebaut. Bei
einer einberufenen Klassenkonferenz wird die Schulsozialarbeiterin eingeladen und von-
seiten der Schule um Einschatzung gebeten.

Welche Informationen darf die Schulsozialarbeiterin in diesem Rahmen preisgeben?

Expertenmeinung

« Anvertraute Geheimnisse bzw. Daten diirfen im Rahmen von § 203 StGB und § 65 SGB
VIl nur mit Einwilligung des Betroffenen bzw. der Personensorgeberechtigten weiterge-
geben werden. In diesem Fall greift tendenziell eher § 203 StGB.

« Insoweit ist die Ubermittlung im Rahmen der Klassenkonferenz nur zuldssig, wenn eine
Einwilligungserklarung des Schiilers bei vorliegender Einwilligungsfahigkeit bzw. — bei
nicht vorliegender Einwilligungsfahigkeit — seiner Personensorgeberechtigten vorhan-
den ist.
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Fallbeispiel 3

Ein Schulsozialarbeiter wendet sich mit einer Bitte an die Schulleitung und an das Sekre-
tariat. Er mochte, u.a. um sich optimal auf Beratungsgesprdache mit Schiilerinnen und
Schiilern sowie ihren Eltern vorzubereiten, Einsicht in die Schiilerakten nehmen.

Unter welchen Bedingungen wire eine Einsichtnahme in die Schiilerakten moglich?
Handelt es sich hierbei um eine Frage des Datenschutzes oder aber der Schweigepflicht?

Expertenmeinung

Es handelt sich um eine Frage des Datenschutzes.

« Die Bitte ist grundsatzlich zuldssig, da die iibermittelnde Stelle (in diesem Fall die
Schule) die Verantwortung fiir die Zuldssigkeit der Ubermittlung tragt.

« Da es der Schule gem. § 84a Abs. 8 SchulG LSA nicht erlaubt ist, personenbezogene
Daten an private Einrichtungen weiterzugeben, sofern die Betroffenen nicht eingewilligt
haben, darf die Schulleitung der Bitte nicht nachkommen.

« Folglich wdre anzuraten, dass sich der Schulsozialarbeiter eine entsprechende daten-
schutzrechtliche Einwilligung einholt — bei vorliegender Einwilligungsfahigkeit von den
betreffenden Schiilerinnen und Schiilern selbst oder aber bei nicht vorliegender Ein-
willigungsfahigkeit von ihren Personensorgeberechtigten.

Fallbeispiel 4

Zu einer schulinternen kollegialen Fallberatung mochte ein Schulsozialarbeiter sein aktu-
elles Problem mit einer 17-jahrigen Schiilerin einbringen, um Anregungen zur Lésung von
seinen Kolleginnen und Kollegen zu erhalten. Anwesend sein werden neben der Schul-

leitung auch der Klassenlehrer, eine Referendarin, die Schulpsychologin und fiinf weitere
Lehrkrafte, welche die Schiilerin kennen. Die Betroffene selbst wird nicht anwesend sein.

Ist dieses Vorgehen anzuraten und was miisste der Schulsozialarbeiter im Vorfeld ggf.
klaren?

Expertenmeinung

« Sofern die Schiilerin dem Schulsozialarbeiter Informationen personlich anvertraut hat,
greift tendenziell § 203 StGB.

« Die Schilderung des personlichen Problems mit der Schiilerin kénnte vom Sozialarbeiter
in die kollegiale Beratung eingebracht werden.

« Allerdings durften ohne Einwilligung der Schiilerin keine anvertrauten Geheimnisse/
Daten von ihr mit in die kollegiale Beratung einflieBen. Einzig die Schilderung des Kon-
flikts mit der Schiilerin aus Perspektive des Schulsozialarbeiters ware zuldssig.

« Ohne Einwilligung durch die Schiilerin ist die Weitergabe von anvertrauten Geheimnis-
sen oder/und Daten im Rahmen der kollegialen Fallberatung nur dann méglich, wenn
durch eine Anonymisierung sichergestellt werden kann, dass nicht oder nur unter un-
verhdltnismatigem Aufwand erschlossen werden kann, um welche Person es sich kon-
kret handelt. Dies scheint in diesem Beispiel kaum umsetzbar zu sein.
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Fallbeispiele aus der Praxis

Informationsrecht der Personensorgeberechtigten

Fallbeispiel 5

Ein Schiiler (8 Jahre) der dritten Klasse einer Grundschule sucht seit einigen Wochen regel-
mafig den Schulsozialarbeiter auf und vertraut sich ihm mit seinen Sorgen an. Der Schiiler
schildert vielfiltige Problemlagen, wie Angste in Bezug auf die Bewiltigung der schulischen
Leistungsanforderungen, Konflikte mit einzelnen Lehrkraften und Mitschiilerinnen und
Mitschiilern sowie Schwierigkeiten mit der eigenen Geschlechtsidentitat, die ihm den
Schulalltag zunehmend unertraglich machen. Die Eltern sollen davon nichts wissen. Der
Schulsozialarbeiter ist sich unsicher, inwieweit die Eltern dennoch hinzugezogen werden
missen.

Was wire diesem Kollegen zu raten? Wie verhilt er sich rechtssicher und professionell?
Handelt es sich um eine Frage des Datenschutzes oder aber der Schweigepflicht?

Expertenmeinung

Sowohl § 65 SGB Vlll als auch § 203 StGB ist denkbar.

« Im Falle freier Tragerschaft der Schulsozialarbeit liegt keine Informationspflicht der
Eltern vor.

« Obwohl keine Pflicht besteht, die Eltern zu informieren, ware es trotzdem zuldssig, dies
zu tun, da das Informationsrecht der Eltern stets der Schweigepflicht vorgeht und nur in
Not- und Konfliktlagen ohne Kenntnis der Eltern beraten werden darf.

« Daher wére die Weitergabe der Informationen an die Eltern gegen den Vertrauens-
verlust beim Schiiler abzuwagen.

« Eine Einwilligung durch den Schiiler liegt in diesem konkreten Fall nicht vor, da dieser
explizit den Wunsch ausgesprochen hat, die Eltern nicht zu informieren.

« Davon abgesehen wdre aufgrund des Alters des Jungen seine Einwilligungsfahigkeit zu
Uberpriifen.

Fallbeispiel 6

Ein bereits volljahriger Schiiler eines Gymnasiums wendet sich hilfesuchend an den Schul-
sozialarbeiter. Er schildert seinen erheblichen Alkohol- und Drogenkonsum, die zuneh-
mend problematischen Auswirkungen seiner Abhangigkeit sowie einige zuriickliegende
Falle von Beschaffungskriminalitat. Die Eltern wissen davon nichts. Der Schulsozialarbeiter
mochte neben vielfaltigen anderen Hilfs- und Beratungsangeboten auch die Eltern mit in
den Kreis der Unterstiitzer einbeziehen.

Spricht etwas gegen den Einbezug der Eltern? Was gilt es zu beachten?

Expertenmeinung

« Elterliche Sorge besteht aufgrund der Volljahrigkeit nicht mehr.

« Der Einbezug Dritter, also auch der Eltern, ist nur mit Einwilligung des Schiilers maéglich.

« Es besteht keine Anzeigepflicht nach § 138 StGB, da die Beschaffungskriminalitat in
der Vergangenheit stattgefunden hat.

« § 65 SGB VIl scheidet aus, da der Schiiler volljahrig ist und es sich nicht um Hilfen fiir
junge Volljghrige (§ 41 SGB VIII) handelt.

« Wenn alle Tatbestande nach § 203 StGB erfiillt sind, darunter 1) anvertrautes fremdes
Geheimnis, 2) anvertraut in professioneller Tatigkeit, 3) Angehorigkeit zu in § 203 StGB
Abs. 1 genannten Berufsgruppen, dann greift dieser.
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Anzeigepflicht bei Straftaten

Fallbeispiel 7

Wahrend einer Pausenaufsicht berichtet ein 16-jahriger Schiiler der Schulsozialarbeiterin
von seiner Beteiligung an einem Ladendiebstahl/an illegalen Graffitis/Brandstiftung/
Raubiiberfall/Kfz-Diebstahl, da die Schulsozialarbeiterin dem Schiiler versprochen hat,
niemanden etwas davon zu erzdhlen.

Besteht eine Anzeigepflicht, der die Schulsozialarbeiterin nachkommen muss? Handelt es
sich um eine Frage des Datenschutzes oder aber der Schweigepflicht?

Expertenmeinung

« Dieses Beispiel fallt unter § 203 StGB, da die Daten der Schulsozialarbeiterin nach § 65
SGB VIII nicht zum Zwecke personlicher oder erzieherischer Hilfe anvertraut worden sind.

« § 138 StGB ist nicht relevant, da die Straftaten allesamt aus der Vergangenheit stammen.

« Sollten die Straftaten in der Zukunft liegen, wadren nur Brandstiftung und Raub von der
Anzeigepflicht erfasst (§ 138 Abs. 1 Nr. 7 und 8 StGB).

Austausch zwischen sozialpadagogischen Fachkraften

Fallbeispiel 8

Die Schulsozialarbeiterinnen einer Grund- und Sekundarschule wollen intensiver
zusammenarbeiten, um die Schiilerinnen und Schiiler beim Ubergang in die neue
Schulform besser unterstiitzen zu kdnnen. Sie beabsichtigen, sich einzelfallbezogen
insbesondere liber herausfordernde Schiilerinnen und Schiiler auszutauschen.

Ist dies rechtens? Was wdre beiden Fachkriften zu raten?

Expertenmeinung

« Sofern anvertraute Geheimnisse/Daten weitergegeben werden sollen, ist dies nur mit
einer Einwilligung durch den einwilligungsfahigen Schiiler/die einwilligungsfihige
Schiilerin oder aber die Personensorgeberechtigten moglich.

« Sonstige Daten kénnten im Rahmen von § 69 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt. SGB VIII (Ubermittlung
zur Erfiillung einer gesetzlichen Aufgabe der tibermittelnden Stelle) tibermittelt werden.
Allerdings richtet sich diese Vorschrift grundsatzlich nur an Stellen nach § 35 SGB |,
also z.B. das Jugendamt. In diesem Fallbeispiel wére daher die Dateniibermittlung nach
§ 69 Abs. 1 S. 1 SGB X nicht maglich.
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Fallbeispiele aus der Praxis

Fallbeispiel 9

Das Jugendamt wendet sich an eine Schulsozialarbeiterin mit der Bitte, schulbezogene
Daten tiber eine 16-jahrige Schiilerin zu erhalten, die derzeit vom Jugendamt betreut wird.
Des Weiteren bittet die Mitarbeiterin um aktuelle Informationen zur familidren Situation
und zum sozialen Umfeld der Schiilerin.

Darf die Schulsozialarbeiterin diese Informationen weitergeben? Handelt es sich um eine
Frage des Datenschutzes oder aber der Schweigepflicht?

Expertenmeinung

« Sofern die gewiinschten Daten der Schulsozialarbeiterin zuvor anvertraut worden
sind, konnen diese grundsatzlich nicht ohne Einwilligung der Jugendlichen oder ihrer
Personensorgeberechtigten iibermittelt werden (§§ 203 StGB, 65 SGB VIII).

+ Sonstige Daten kénnten im Rahmen von § 69 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt. SGB VIII (Ubermittlung
zur Erflillung einer gesetzlichen Aufgabe der tibermittelnden Stelle) tibermittelt werden.

« Dies miisste im Einzelfall begriindet werden.

« Eine entsprechende Einwilligung wére auch in diesem Fall anzuraten.

« Bei Fillen, in denen das Kindeswohl gefdhrdet ist, gilt unter Umstdanden nach § 4 Abs. 3
KKG eine Hinweispflicht vonseiten der Lehrkréfte bzw. der staatlich anerkannten Sozial-
padagogen/Sozialpadagoginnen gegeniiber dem Jugendamt.

« Ggf. muss § 8a Abs. 4 SGB VIl in Verbindung mit § 69 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt. SGB VIII
(Ubermittlung zur Erfiillung eigener gesetzlicher Aufgaben) oder ggf. § 4 Abs. 3 KKG
geprift werden.

Fallbeispiel 10

Eine Schulsozialarbeiterin ist schwanger und verabschiedet sich ndchste Woche in den
Mutterschutz und in die sich anschliefende Elternzeit. Ihr Arbeitgeber, ein freier Trager der
Kinder- und Jugendhilfe, hat bereits eine Vertretung fiir sie gefunden. Um den Einstieg zu
erleichtern und eine moglichst liickenlose Fortfiihrung der Arbeit zu erméglichen, verein-
bart die Bereichsleitung Schulsozialarbeit des Trigers ein Treffen zur Ubergabe. Dabei
sollen Informationen tiber bisherige Projekte und von der Schulsozialarbeiterin angefertigte
Gesprachsprotokolle, Statistiken und Schiilerakten weitergegeben werden.

Was ist vonseiten des Trigers und was vonseiten der Schulsozialarbeiterin bei der Uber-
gabe zu beachten?

Expertenmeinung

« Soweit es sich um ,anvertraute Geheimnisse“ einzelner Schiilerinnen und Schiiler
handelt (§ 203 StGB), ist die Weitergabe in diesem Rahmen nur mit Einwilligung der je-
weiligen Schiiler und Schiilerinnen oder aber ihrer Personensorgeberechtigten zuldssig.

« Die Weitergabe von Sozialdaten, die nicht unter § 65 SGB VI fallen, diirfen ebenfalls
nur mit Einwilligung weitergegeben werden. § 65 Abs. 1 Nr. 3 SGB VIII (Wechsel der Fall-
zustédndigkeit) ist in diesem konkreten Fall nicht relevant, da dies nur fiir das Jugendamt
gilt.

« Eine Einwilligung zur Weitergabe der Daten ist daher ratsam.

« Sonstige Daten diirfen gem. § 35 Abs. 1 SGB | nur ,,Befugten* zur Verfiigung gestellt
werden. Dies ist bei neuen Kolleginnen und Kollegen regelmaBig anzunehmen, wenn
sie die Daten fiir die Durchfiihrung ihrer Tatigkeit benotigen.

« Arbeiten die neuen Kolleginnen und Kollegen bei unterschiedlichen Tragern, ist eine
Ubermittlung nur zuldssig, sofern eine Ubermittlungsbefugnis vorliegt, z.B. § 69 Abs. 1
Nr. 1, 1. Alt. SGB VIII (Ubermittlung fiir Zwecke, fiir die sie erhoben wurden) oder § 69
Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. SGB VIII (Ubermittlung zur Erfiillung einer gesetzlichen Aufgabe der
tibermittelnden Stelle).
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Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

Fallbeispiel 11

In mehreren Gesprachen mit einer 12-jahrigen Schiilerin ergeben sich Anzeichen fiir eine
Gefahrdung des Kindeswobhls, die sowohl dem Klassenlehrer als auch der Schulsozial-
arbeiterin unabhadngig voneinander aufgefallen sind. Die Schiilerin lebt bei ihrem alleiner-
ziehenden Vater, der immer weniger in der Lage ist, fiir sich und seine Tochter zu sorgen.
Erist Alkoholiker und neigt im Rausch zur Gewaltanwendung gegen das Mddchen. Zudem
kommt es vor, dass der Vater tagelang verschwindet und seine Tochter auf sich gestellt
lasst. Der Arbeitgeber der Schulsozialarbeiterin, ein freier Trager der Kinder- und Jugend-
hilfe, hat bislang keine Verfahrensregelung zum Umgang mit Verdachtsfallen auf Kindes-
wohlgefahrdung. Die Schulsozialarbeiterin ist daher trotz Kenntnis des § 8a SGB VI
unsicher, wie sie sich weiter verhalten bzw. wen sie genau hinzuziehen/informieren soll.

Welche Schritte sollte die Schulsozialarbeiterin gehen? Welche Informationen darf sie preis-
geben? Handelt es sich um eine Frage des Datenschutzes oder aber der Schweigepflicht?

Expertenmeinung

Sowohl § 203 StGB als auch § 65 SGB VIl ist grundsatzlich moglich und zu tiberpriifen.

« Laut § 8a Abs. 4 SGB VIII bestehen keine gesonderten Schutzpflichten fiir den Trager
der freien Kinder- und Jugendbhilfe, sofern keine Kinderschutzvereinbarung geschlossen
worden ist.

« Nach § 4 KKG besteht aber eine gesetzliche Verpflichtung der dort aufgezahlten Fach-
kréfte, den Schutzauftrag wahrzunehmen (darunter staatlich anerkannte Sozial-
arbeiterinnen oder -arbeiter, staatlich anerkannte Sozialpadagoginnen oder -padagogen
oder Lehrkréfte an 6ffentlichen und staatlich anerkannten privaten Schulen).

« Sofern § 4 KKG relevant ist, sprich der Schulsozialarbeiterin oder/und dem Klassen-
lehrer gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung des Wohls eines Kindes oder eines
Jugendlichen im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit bekannt werden, ist
1) die Situation mit der Schiilerin und ggf. dem Vater zu erértern,

2) eine insoweit erfahrene Fachkraft (Kinderschutzfachkraft) einzubeziehen, auf deren
Beratung ein Anspruch gem. § 8b Abs. 1 SGB VIl besteht,

3) beim Vater als Personensorgeberechtigtem auf die Inanspruchnahme von Hilfen
hinzuwirken, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Madchens nicht in Frage
gestellt wird.

« Im Zuge des Einbezugs der insoweit erfahrenen Fachkraft (Kinderschutzfachkraft) zum
Zwecke der Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung sind Schulsozialarbeiterinnen und
-arbeiter und Lehrkrafte befugt, dieser die dafiir erforderlichen Daten zu Gibermitteln.
Diese Daten sind vor der Ubermittlung allerdings zu pseudonymisieren.

« Scheidet eine Abwendung der Gefahrdung aus oder ist das oben skizzierte Vorgehen
erfolglos und halten Klassenlehrer oder/und Schulsozialarbeiterin ein Tatigwerden
des Jugendamtes fiir erforderlich, um eine Gefahrdung des Wohls des Madchens abzu-
wenden, so sind sie befugt, das Jugendamt zu informieren.

« Hierliber sind der Vater und das Madchen vorab in Kenntnis zu setzen, es sei denn,
dass damit der wirksame Schutz des Mddchens in Frage gestellt werden wiirde. Zu
diesem Zweck sind Klassenlehrer und Schulsozialarbeiterin befugt, dem Jugendamt
die erforderlichen Daten mitzuteilen.

Beachten Sie

Soweit § 65 SGB VIII/§ 203
StGB relevant ist, diirfen diese
Informationen nur weitergege-
ben werden, wenn ein Recht-
fertigungsgrund vorliegt. Hier
konnte § 34 StGB (rechtferti-
gender Notstand) einschligig
sein. Allerdings miisste dafiir
eine ,,gegenwartige, nicht an-
ders abwendbare Gefahr
vorliegen. Da eine Gewaltan-
wendung durch den Vater auf-
grund der Alkoholabhéangig-
keit jederzeit moglich scheint,
das Mddchen dariiber hinaus
tagelang auf sich allein ge-
stellt ist, ldge ggf. ein rechtfer-
tigender Notstand nach § 34
StGB vor. Infolgedessen ware
die Weitergabe der erforder-
lichen Daten ans Jugendamt
oder sogar an die Polizei mog-
licherweise zuldssig.

Hinweis:

Sollte keine Verpflichtung auf den Sozialdatenschutz bestehen, wiirde das BDSG greifen. Gemaf3 § 28 Abs. 1 Nr. 2
BDSG ist eine Ubermittlung nur zuldssig, soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der verantwortlichen Stelle
erforderlich ist und keine schutzwiirdigen Interessen des Betroffenen dagegensprechen. Berechtigtes Interesse im
Rahmen der Schulsozialarbeit wére in diesem Fall anzunehmen. Hinsichtlich der schutzwiirdigen Interessen wére
zwischen dem Recht auf informationelle Selbstbestimmung und dem von der Fachkraft erkannten Férderungsbedarf
abzuwdgen. Hier wdre grundsétzlich davon auszugehen, dass das Recht auf informationelle Selbstbestimmung
tiberwiegt und damit ein schutzwiirdiges Interesse der Ubermittlung entgegensteht.
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Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner in Sachsen-Anhalt

Landesbeauftragter fiir den Datenschutz Sachsen-Anhalt

Referat 2: Landesdatenschutzgesetz, Soziales, Gesundheit, Bildung, Informationsfreiheit
Dr. Michael Glage

LeiterstraRe 9, 39104 Magdeburg

Postfach 1947, 39009 Magdeburg

Tel.: +49 391 81803-0

E-Mail: poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de
www.datenschutz.sachsen-anhalt.de/nc/datenschutz-sachsen-anhalt/

Ministerium fiir Bildung des Landes Sachsen-Anhalt

Referat 24: Gemeinschafts-, Sekundar- und Gesamtschulen, Ganztagsschulen,
Schulsozialarbeit

Andreas Heft

TurmschanzenstraBe 32

39114 Magdeburg

Tel.: +49 391 567-3633

Fax: +49 391 567-3695

E-Mail: Andreas.Heft@min.mb.sachsen-anhalt.de
www.mb.sachsen-anhalt.de/ministerium-fuer-bildung/

Landesweite Koordinierungsstelle ,,Schulerfolg sichern*

Deutsche Kinder- und Jugendstiftung gemeinniitzige GmbH (DKJS)
Regionalstelle Sachsen-Anhalt

Franziska Lau

Otto-von-Guericke-StraBe 87A

39104 Magdeburg

Tel.: +49 391 562877-0

Fax: +49 391 562877-11

E-Mail: schulerfolg-sichern@dkjs.de

www.schulerfolg-sichern.de

LIGA AG Schulsozialarbeit Sachsen-Anhalt

Mirko Giinther

Wiener Strafie 2

39112 Magdeburg

Tel.: +49 391 6293391

Fax: +49 391 629359691

E-Mail: mguenther@paritaet-Isa.de

Beauftragte fiir den Datenschutz der Trager

Offentliche und nicht 6ffentliche Stellen, darunter auch Schulen, Schultrdger und Trager der
Kinder- und Jugendbhilfe, sind nach Bundesdatenschutzgesetz (§ 4 f. BDSG) bzw. Landesdaten-
schutzgesetz (§ 14a DSG LSA) unter dort geregelten Bedingungen verpflichtet, eine Beauftragte
oder einen Beauftragten fiir den Datenschutz zu bestellen. Diese sind Ansprechpartnerinnen
und Ansprechpartner in Fragen des Datenschutzes und haben u.a. die Aufgabe, dafiir zu sorgen,
dass bestehende Vorschriften beachtet werden.

Beratende Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner bei der Einschadtzung einer Kindeswohl-
gefdhrdung hingegen sind nach § 8b SGB VIIl und § 4 KKG insoweit erfahrene Fachkréfte des
Tragers der offentlichen Kinder- und Jugendhilfe.



Entbindung von der Schweigepflicht gem. § 203 stcB)

Hiermit entbinde(n) ich/wir

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

gegeniiber

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

Name, Vorname
und/oder Funktionsbezeichnung/Stelle

Stempel oder Name/Anschrift der Einrichtung/Institution

hinsichtlich folgender Informationen/Angelegenheiten

von der gesetzlichen Schweigepflicht.

unterstiitzt und geférdert durch:

=]

SACHSEN-ANHALT

EUROPAISCHE UNION
** %
Pl
N ESF
e Europaischer
Sozialfonds



Diese Erkldrung gilt bis und dient folgendem Zweck:

Ich wurde ausfiihrlich tiber die gesetzliche Schweigepflicht, den Sinn und Zweck dieser freiwilligen
Erklarung sowie iiber mégliche Folgen einer Verweigerung unterrichtet. Mir ist bekannt, dass ich
die Entbindung von der Schweigepflicht jederzeit gegeniiber dem Empfanger dieser Erklarung ganz
oder teilweise mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen kann.

Name Vorname Geburtsdatum
Anschrift
Datum Unterschrift

ggf. Unterschrift Personensorgeberechtigte(r)

ggf. Unterschrift Personensorgeberechtigte(r)

Einschdtzung der Einwilligungsfihigkeit (bei Jugendlichen)

ausgehdndigt durch:




Einwilligung zur Weitergabe lhrer Kontaktdaten
von der Schule an die Schulsozialarbeit

Sehr geehrte Eltern, sehr geehrte Sorgeberechtigte,
liebe Schiilerinnen und Schiiler,

unsere Schule wird im Rahmen des Programms Schulerfolg sichern durch Schulsozialarbeit unter-
stiitzt.

In diesem Programm sind Schulsozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter in Schulen tatig, um
Kinder und Jugendliche bei der Bewdltigung ihres Schulalltags zu unterstiitzen und sie in ihrer per-
sonlichen Entwicklung zu bestdrken. Sie helfen und beraten zum Beispiel in Krisensituationen und
sind als Vertrauensperson fiir junge Menschen in schwierigen Lebenslagen da. Zu ihren Aufgaben
zdhlt auch die Férderung des sozialen Lernens sowie von Partizipation und Konfliktbewaltigung.
Sie schaffen Bildungs- und Freizeitangebote, gestalten Ubergédnge, unterstiitzen Elternhduser und
arbeiten mit ihnen zusammen.

Um im Rahmen ihrer Aufgaben mit lhnen in Verbindung treten zu kénnen, bendétigen die Schul-
sozialarbeiterinnen und Schulsozialarbeiter Ihre Kontaktdaten. Daher bitten wir Sie um lhr Einver-
standnis, dass die Schule die von lhnen erhobenen Kontaktdaten an die Schulsozialarbeiterin oder
den Schulsozialarbeiter des nachfolgend genannten Tragers weitergeben darf.

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!

lhre Schule

unterstiitzt und geférdert durch:

=g EUROPAISCHE UNION

SACHSEN-ANHALT

Européischer
Sozialfonds



Einwilligungserkldarung

Hiermit willige(n) ich/wir ein, dass die durch mich/uns der oben genannten Schule bekannt gege-
benen Kontaktdaten (Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer) durch diese an die Schulsozial-
arbeiterin oder den Schulsozialarbeiter des oben genannten Tragers weitergegeben und im Rahmen
der Aufgaben der Schulsozialarbeit zur personlichen Kontaktaufnahme genutzt werden diirfen.

Mir/Uns ist bekannt, dass diese Einwilligungserklarung jederzeit schriftlich gegeniiber dem Trager
der Schulsozialarbeit widerrufen werden kann. Ohne einen Widerruf gilt die Einwilligung fiir den
Zeitraum des Schulbesuchs.

Hinweis: Sofern eingeschétzt wird, dass die Schiilerin oder der Schiiler selbst einwilligungsfédhig ist,
sollte diese(r) allein unterschreiben. Die Einschétzung der Einwilligungsfédhigkeit ist unten kurz zu
notieren. Bestehen Zweifel an der Einwilligungsfdhigkeit, miissen alle Personensorgeberechtigten
unterzeichnen, welche die elterliche Sorge gemeinsam ausiiben.

Einschdtzung der Einwilligungsfahigkeit (bei Jugendlichen)

ausgehdndigt durch:
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www.schulerfolg-sichern.de
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